
 

 

 

 

 

 

マイナンバーカードの申請を 

市内の商業施設でお手伝いします！ 

～無料で写真撮影、短時間で申請書が作成できます～ 
 

マイナンバーカードは、オンラインによる行政手続やコンビニエンスストアでの各種証明書（住

民票・印鑑登録証明書等）の取得に使用できるなど、とても便利なカードです。 

インターネット等でもカードの申請は可能ですが、より多くの市民の皆様に申請していただく

ため、本市職員等が市内の商業施設に出向き、マイナンバーカードの申請をお手伝いします。 

ご希望の方には、申請書の記入方法をご案内するとともに、申請に必要となる顔写真もその場

で無料撮影いたします。パソコン・スマートフォン等での申請が難しい方でも、普段のお買い物

へ出かけた際にお気軽に申請をしていただくことができます。（申請書作成の際には、本人確認書

類等の持ち物は不要です。） 

また、この度申請書を作成していただいた方には、記念品をプレゼントいたします。 

 

※会場では、手指の消毒や検温などの新型コロナウイルス感染症対策を実施いたします。 

なお、今後の新型コロナウイルス感染症の拡大状況によっては、中止となる場合もございます。 

 

１ 実施する施設及び日程（９月 30 日(木)時点） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※イオン株式会社及び株式会社イトーヨーカ堂は、横浜市と包括連携協定を締結しています。 

 

 

 

 

 

 

 

令和 ３ 年９ 月 3 0 日 
市民局窓口サービス課 

横 浜 市 記 者 発 表 資 料 

（1）イトーヨーカドー【食品館瀬谷店】 

(瀬谷区中央６番地 15) 

   令和３年 10 月１日(金) 

10 月４日(月) 

10 月５日(火) 

10 月８日(金) 

10 月 18 日(月) 

10 月 19 日(火) 

（2）イオンスタイル【東神奈川店】 

（神奈川区富家町１番地） 

令和３年  10 月 22日(金) 

10 月 25 日(月) 

10 月 26 日(火) 

10 月 29 日(金) 

（4）イトーヨーカドー【若葉台店】 

       （旭区若葉台三丁目７番１号） 

令和３年 10 月 11日(月) 

10 月 12 日(火) 

10 月 15 日(金) 

（3）イトーヨーカドー【上永谷店】 

        （港南区丸山台一丁目 12 番） 

令和３年 11 月９日(火) 

11 月 12 日(金) 

※(1)から(4)は全日 11 時 45 分から 19 時 15 分まで 

（5）【横浜ハンマーヘッド】（新型コロナウイルスワクチン大規模接種会場前） 

                              （中区新港二丁目 14 番１号） 

 

 

令和 3 年 11 月 30 日(火)までの期間 毎週火曜日に実施 

※全日 11 時 30 分から 18 時 30 分まで 

裏面あり 



 

  

今後、記載の日程以外にも実施日が追加される可能性があります。実施日程が決定次第、本市ウェブ

サイトにてご案内しますので、最新の実施日程は下記ウェブサイトにてご確認ください。 

【横浜市ウェブサイト】 

https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/koseki-zei-hoken/todokede/koseki-juminhyo/mynumber/support.html 

 

２ 実施内容 

市内の商業施設におけるマイナンバーカード申請書作成のお手伝い 

 

＜具体的な流れ＞※お一人につき、15 分程度で終了します。 

 

 

 

 

３ 記念品について 

今回の会場にて申請書を作成いただいた方には、記念品を差し上げます。 

記念品：タオルハンカチ、除菌シート、特製マスク、特製ボールペン等 

        ※会場や実施日によって記念品が異なります。 

 

４ マイナンバーカードの申請及び受取について 

会場にて、専用封筒（郵送料無料）をお渡しします。作成した申請書をその封筒に封入し、ご自身 

で郵便ポストに投函してください。後日、区役所からカード交付のご案内はがき（交付通知書）が 

ご自宅に届きます。 

 ご案内はがきが届きましたら、記載されている必要書類をお持ちいただき、市内３か所のマイナ

ンバーカード特設センター（平日夜間、土日祝日も開所）や、お住まいの区の区役所窓口で、カード

をお受け取りください。（マイナンバーカード特設センターは事前予約制です。） 

 

５ 会場での申請にあたっての注意事項 

(1) 市内に住民登録されている方で、新規交付の方のみ申請手続が可能です。（再交付の方は、お住

まいの区の区役所にてお手続をお願いします。） 

(2) 会場において、カードの受取はできません。カードの受取は、市内３か所のマイナンバーカード

特設センター（事前予約制）または、お住まいの区の区役所で行ってください。 

(3) マイナンバーカード特設センターの詳細につきましては、下記ウェブサイトをご覧ください。 

【横浜市ウェブサイト】 

https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/koseki-zei-hoken/todokede/koseki-juminhyo/mynumber/mynumbercardcenter.html  

(4) 会場にお越しの際は、マスクをご着用いただくなど、新型コロナウイルス感染症対策にご協力 

をお願いいたします。 
 

 

 

お問合せ先 

市民局窓口サービス課個人番号カード交付促進担当課長 操 和憲   Tel 045-671-4692 

 

受付 
申請書 

記入 

顔写真撮影 

（無料） 

専用封筒

お渡し 

カード受取方法に

ついてのご説明 

https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/koseki-zei-hoken/todokede/koseki-juminhyo/mynumber/support.html
https://www.city.yokohama.lg.jp/kurashi/koseki-zei-hoken/todokede/koseki-juminhyo/mynumber/mynumbercardcenter.html

