
行政区 行事等の名称 開催日時 実施会場 実施概要 問合せ先

司
令
課

「119番通報要領」の手
引き

11/9(月)～

横浜市消防局ＨＰ
(https://www.city.yokohama
.lg.jp/kurashi/bousai-

kyukyu-
bohan/shobo/seikatsu/119/c

all119.html)

■令和元年中の119番通報は約31万3,800件あり１日当
たり約860件の通報があります。
通報場所に一刻も早く消防車や救急車を到着するため
には適切な119番通報がカギとなります。
　そこで、実際に119番通報を受信している指令管制員
が通報要領を手引きとしてまとめました。
　また、119番通報時によくある質問を「QA集」として
紹介しています。
　119番通報をイメージすることで適切な通報に繋げて
いただければ幸いです。
ぜひご覧ください！

司令課
３３４－６４１２

鶴
見

生麦第二地区連合会
ふれあい防災訪問出陣式

11/11(水)
10:00～10:40

鶴見消防署岸谷消防出張所

■生麦第二地区連合会に加入する13自治会の民生委
員・児童委員・家庭防災員・消防職員・消防団員が一
人暮らし高齢者及び75歳以上の高齢者世帯への防災訪
問を行うための出発前のセレモニーとして、出陣式を
行うもの

鶴見消防署
５０３－０１１９

神
奈
川

神奈川図書館
防火・防災啓発イベント

11/4(水)～
11/17(火)

神奈川図書館
(立町20-1)

■消防車両写真の展示及び消防関係書籍の特設コー
ナー
■幼児向け防災絵本の「おはなし会」
■住宅用火災警報器の設置・交換・点検に関するチラ
シの配布
■広報用物品の配布

神奈川消防署
３１６－０１１９

西

西区元気プロジェクト
2020

「日替わり活動紹介
ブース」

11/11(水)
10:30～14:00

西区役所正面入口前広場

■西区役所正面入口前広場にブースを出展し、火災予
防に関する啓発活動を実施
・住宅用火災警報器デモ機の展示
・住宅防火診断チラシの配布及び防災訪問のPR
・出火防止に係るポスター等広報物品の掲出及び配布
対象者：西区役所を訪れる区民
（西区役所区政推進課が主催する「西区元気プロジェ
クト2020」の一環としての活動）

西消防署
３１３－０１１９

中

非接触型出火防止広報

令和２年度
横浜市庁舎総合防災訓練

11/2（月）
～11/30（月）

11/9(月)
9:30～11:45

横浜高速鉄道「馬車道駅」

横浜市庁舎
(本町6-50-10)

■駅構内ホームドアのデジタルサイネージを活用した
　出火防止広報（コンロ、着衣着火、ストーブ等）

■地震による火災発生を想定した消防訓練
■消火器、補助散水栓取扱訓練
■負傷者搬送訓練
■心肺蘇生法、ＡＥＤ取扱訓練

中消防署
２５１－０１１９

南 出火防止キャンペーン
11/13(金)

15:00～16:00
横浜弘明寺商店街

■商店街において、高校生及び消防団と連携して、出
火防止及び住宅用火災警報器の設置、点検、交換の広
報を実施予定（11月９日～15日まで横浜総合高等学校
の生徒による商店街内の放送設備での広報も実施）

南消防署
２５３－０１１９

港
南

 令和２年
 秋の火災予防運動

 「集まれ！こども消防
 隊」

 11/7(土)
 9:00～11:00

 港南区役所１階区民ホール
 港南消防署

■令和２年秋の火災予防運動に先立ち、令和２年度港
南区防火ポスターコンクール入選児童20名とその保護
者を対象とした招待制の火災予防イベントです。
　当日は委嘱状交付式を行い、入賞児童３名を「一日
消防署長」、「一日消防隊長」、「一日救助隊長」に
委嘱します。
　また、入賞児童による号令のもと、消防訓練や救助
訓練、はしご車搭乗体験などを実施します。

港南消防署
８４４－０１１９

保
土
ケ
谷

 秋の火災予防運動
　キッズスタンプラリー

保土ケ谷区
「町の防災組織」

初期消火器具合同訓練会

11/2(月)～
11/16(月)

11/8(日)
　10:00～
12:00

満天の湯・上星川商店街
(上星川3-1-1)

資源循環局保土ケ谷工場
 (狩場町355)

■満天の湯及び上星川商店街の店舗等、計６ヶ所にス
タンプを設置　台紙には「消防〇×クイズ」を掲載
し、スタンプ数に応じて消防啓発グッズ等を贈呈！団
員募集も併せて実施！

■今後の大規模地震災害発生時に備え、地域での初期
消火技術を高め、被害を最小限に抑えるとともに、初
期消火器具等の設置普及を目的として実施！

保土ケ谷消防署
３４２－０１１９

旭
火災予防キャンペー

ン

11/9(月)～
  11/13(金)
9:00～17:00

旭区役所１階
ろびーぎゃらりー

■区役所のイベントスペースを活用して住宅防火広報
を実施します。
・住宅用火災警報器設置促進及び交換時期に関わる啓
発（資料配布及び住警器モデル展示等）
・住宅火災及び火災による高齢者の人的被害の減少に
向けた資料の配布
・火災予防に関する映像の視聴

旭消防署
９５１－０１１９

磯
子

住宅用火災警報器設置・
点検強化キャンペーン

訪問介護等事業所向け防
火・救急セミナー

11/5(木)
15:00～16:00

11/9(月)～
11/12(木)

14:00～15:15

杉田商店街及びプララ杉田
※プララ杉田は杉田駅直結の

駅ビル
　

磯子消防署

・住宅用火災警報器設置・点検に関する街頭広報
・啓発物品の配布（ティッシュ・チラシ各1000枚）
・住宅用火災警報器及び住宅用消火器の展示
・啓発用ガチャガチャ
・消防団加入促進の広報

■高齢者世帯の火災の発生を抑止することに加え、日
頃の防災・減災に関する総合的なフォローを訪問介護
事業所の協力を得て実施すること
・火災の概況・出火防止
・救急概況・けがの抑止
・119番通報要領・応急救護
・質疑応答
受講対象者：区内の訪問介護等を行う事業所(65対象)

磯子消防署
７５３－０１１９

（裏面あり）

令和２年秋の火災予防運動期間中の主な行事予定表

※ 中止になりました。



金
沢

「防火ポスター」の展示
等

11/9(月)～
11/15(日)

金沢区内受賞者該当小学校及
び金沢区総合庁舎１階

■区内の小学生に「防火」をテーマにしたポスターの
募集を行い、応募作品を区内にある横浜市立金沢高等
学校美術部/Ｍ・Ａ・Ｉ 部の審査により、優秀な作品
を選考し本期間中に表彰を行うとともに、金沢区役所
１階において、応募作品を展示する「防火ギャラ
リー」を開催する。
(横浜市立金沢高等学校美術部/Ｍ・Ａ・Ｉ 部がデザイ
ンする、応募作品を取り入れた2021年カレンダーを作
成予定)

金沢消防署
７８１－０１１９

港
北

港北わくわく消防フェス
タon-line

11/9(月)～
 12/25（金）

港北消防署ホームページ
お知らせ・イベント情報ペー

ジ

■港北消防署キャラクター「花水木　ゆい」が紹介す
る防火・防災・救急広報動画の配信
■動画を視聴して防災クイズに回答する防災グッズの
抽選会（景品は郵送）

港北消防署
５４６－０１１９

緑

横浜市営バス車内ポス
ター掲出

巡回広報

駅の電光掲示板を活用し
た広報

11/6(金)～
11/12(木)
始発～終発

11/9(月)～
11/13(金)

11/9(月)～
11/15(日)

緑区内を路線とする
横浜市営バス約160台

　

緑区内

東京急行電鉄株式会社
長津田駅

■緑区内のバス路線を走行する横浜市営バス約160台の
車内に火災予防広報ポスターを掲出し、バス利用者に
火災予防広報を実施します。

■事前に日時を決めた上で区内を５日間で巡回し、車
載マイクを活用した火災予防広報を手厚く実施しま
す。

■広報文等を駅の電光掲示板に表示し、鉄道事業者と
連携した火災予防広報を実施します。

緑消防署
９３２－０１１９

青
葉

防災相談・体験会
11/12(木)

14:00～15：00

青葉台東急スクエア
South-1 本館 １階アトリウ

ム
(青葉台2-1-1)

■買い物途中などに立ち寄り、防災に関する相談や短
時間の体験（心肺蘇生法体験、子ども防火衣着装体
験）ができる「防災相談・体験会」を実施します。
・防災相談コーナー
・災害備蓄品展示
・心肺蘇生法体験
・子ども防火衣着装体験
・消防団員募集

青葉消防署
９７４－０１１９

都
筑

市営地下鉄区内駅頭広報

11/9(月)～
11/13(金)

16：00～16：
30

横浜市営地下鉄
センター南駅
センター北駅
仲町台駅

都筑ふれあいの丘駅
北山田駅

■都筑消防署オリジナル防火ポスターによる大規模集
客施設や駅舎での広報
■東急バスへの火災予防広報プレート掲出による広報
■区内市営地下鉄駅頭での防火広報

都筑消防署
９４５－０１１９

戸
塚

戸塚駅頭広報
戸塚駅西口街頭広報

　

街頭広報

神奈川中央交通舞岡営業
所

11/9(月)
7:00～9:00

11/9(月)～
11/15(日)

11/9(月)～
11/15(日)

横浜市営地下鉄戸塚駅地下１
階

戸塚駅西口ペデストリアン
デッキ広場及び戸塚駅西口タ

クシー乗り場

消防署・各出張所

神奈中バス200台

■テッシュ・チラシ配り（市営地下鉄戸塚駅、戸塚駅
西口ペデストリアンデッキ広場）
■戸塚はしご消防隊による懸垂幕広報（戸塚駅西口タ
クシー乗り場）

■テッシュ・チラシ配り

■神奈川中央交通舞岡営業所のバス200台に火災予防運
動のポスター掲示

戸塚消防署
８８１－０１１９

栄 世界の消防コレクション
展

11/14(土)
12:00～17:00

11/15(日)
9:00～15:00

神奈川県立地球市民
かながわプラザ
２F展示コーナー
(小菅ケ谷1-2-1)

■令和２年秋の火災予防運動に伴い、火災予防等の啓
発を行うことを目的として、各国の消防に関するグッ
ズ展示や映像などによるイベントを開催します。
　なお、実施にあたっては新型コロナウイルス感染症
対策の神奈川県対処方針（令和２年９月15日改定）に
基づき感染防止を図ります。
・世界の消防コレクション展示（ワッペン、バッジ、
Ｔシャツ等）
・世界で活躍する消防士の映像放映
・消防団コレクション展示（防火衣等）
・こどもお絵描きブース
・各種フローチャート展示（初期消火、応急手当等）

栄消防署
８９２－０１１９

泉

秋の火災予防運動イベン
ト

（泉区防災パネル展）

神奈川中央交通バス
車内のポスター掲出

商業施設等による予防広
報

駅等のデジタルサイネー
ジを活用した広報

11/10(火)～
13(金)

11/9(月)～
R3.3/31(水)

11/9(月)～
11/15(日)

11/9(月)～
11/15(日)

区役所1階区民ホール

神奈川中央交通戸塚営業所
の所有車両のうち180台

区内商業施設11店舗

いずみ野線沿線４駅（いずみ
中央駅・いずみ野駅・弥生台
駅・緑園都市駅）、区役所、

公会堂

■地震発生に伴う自助・共助及び住宅用火災警報器の
設置促進について、パネル展示やチラシによる啓発活
動を実施します。（区役所総務課と合同で実施）

■路線バス車内の広報掲示スペースに火災予防啓発ポ
スターを掲出し利用者に予防啓発広報を実施します。

■レシートや店内放送による火災予防広報を実施しま
す。

■デジタルサイネージを活用した火災予防広報を実施
します。

泉消防署
８０１－０１１９

瀬
谷

瀬谷区
町の防災組織

初期消火合同訓練会

11/15(日)
10:00～12:30

二ツ橋公園芝生広場

■瀬谷区では、東日本大震災の教訓から被害を最小限
に抑える「減災」の視点で災害に強い人づくり・地域
づくり（自助・共助の推進）を基本として町の防災組
織を中心に初期消火力の向上に取り組んできました。
この取組も今回の開催で６回目となる訓練会で、日頃
の取組の成果を御披露いただき、さらなる共助意識の
醸成が図られることを目的として開催します。
　１チーム４名で協力し、初期消火箱の資機材を活用
して、15メートルホース２本を延長、火点に見立てた
的を放水により安全かつ確実に倒すまでの時間を競い
ます。

瀬谷消防署
３６２－０１１９

※　詳細は、各消防署にお問い合わせください。


