
よこはまシニアボランティアポイント事業

令和２年１月～12月におけるみなさまの活動実績をまとめましたのでご報告します。
昨年は新型コロナウイルスの蔓延により活動が制限された中、計8,894名の方に活動していただきました。

そして、3,858名が換金、476名の方が寄附をしてくださいました。
寄附先の団体から、お礼の言葉をいただきましたので、ご報告いたします。本当にありがとうございました。
また、ご自分の口座へ換金後、ご自身で寄附をされた方もいらっしゃると思います。ボランティア活動により

貯めたポイントを還元していただきまして、誠にありがとうございました。

＜寄附先＞
●横浜市社会福祉基金 ●文化基金 ●よこはま夢ファンド ●よこはま協働の森基金
●横浜市水のふるさと道志の森基金 ●公益財団法人横浜市芸術文化振興財団
●公益財団法人横浜市スポーツ協会 ●公益財団法人横浜市緑の協会
●横浜市社会福祉協議会(善意銀行・障害者年記念基金・よこはまあいあい基金・福祉基金）

人数 金額(円） 人数 金額(円） 人数 金額(円）

8,000円 5 40,000 179 1,432,000 184 1,472,000

7,000円 ～ 7,800円 4 29,000 73 532,200 77 561,200

6,000円 ～ 6,800円 3 19,200 128 819,600 131 838,800

5,000円 ～ 5,800円 7 37,000 151 805,600 158 842,600

4,000円 ～ 4,800円 7 30,200 275 1,207,800 282 1,238,000

3,000円 ～ 3,800円 28 92,600 425 1,417,200 453 1,509,800

2,000円 ～ 2,800円 75 177,000 795 1,867,400 870 2,044,400

1,000円 ～ 1,800円 347 444,600 1,832 2,454,200 2,179 2,898,800

476 869,600 3,858 10,536,000 4,334 11,405,600

計

（上限額）

計
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◎寄附・換金者の状況

※1,000ポイント未満で寄附・換金対象にならなかった方(4,231名)⇒次ページ「臨時的対応」の①をご確認ください。

※1,000ポイント以上で寄附・換金申請しなかった方(329名)⇒令和３年12月までにご申請ください。
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① 令和２年に獲得したポイントの有効期間を１年間延長します。

② 配食・会食サービス団体のポイント付与条件を暫定的に緩和します。

令和２年
繰越分
200Ｐ
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600Ｐ ※1 令和元年から繰り越した200Ｐは、令和３年への繰越不可

令和３年 ０Ｐ 繰越分
600Ｐ 200P

令和４年
繰越分
800Ｐ

令和４年
活動分

800Ｐ ⇒ 換金対象外

繰越

２年分も合わせて繰越

※詳細は市のホームページに掲載中です。

受入団体として登録している配食・会食サービス団体については「調理を行っていること」がポイント付
与の条件となっていましたが、この条件を暫定的に緩和します。

＜ポイント付与対象の活動＞
高齢者・子ども等を支援することを目的として行うボランティア活動。
※趣旨に沿うものであれば食事の提供以外の活動も対象となります。

例：購入した食事の提供、一人暮らし高齢者の見守り支援、子ども塾 など

＜注意！＞
令和３年10月１日時点で受入団体として登録している団体が対象です。
緩和された要件での活動実施にあたっては、開始前に事務局へ申請が必要です。

よこはまシニアボランティアポイント 検索

ホームページ
はこちら

令和２年の活動において、1,000ポイントに達しなかった方のポイントは、令和３年に繰越され、今
年の活動で獲得したポイントと合算して計算することとなっていますが、新型コロナウイルス感染症の影
響により、令和３年においても引き続き活動が制限されている状況です。
つきましては、コロナ禍を考慮し、令和２年の未換金者のポイントを令和３年分と合算しても1,000

ポイントに満たなかった場合に限り、令和４年12月31日まで繰り越せることとします。

※令和２年活動者8,894人のうち、1,000ポイント未満で寄附・換金対象にならなかった方(4,231名)
が対象です。1,000ポイントを超えていて、申請されなかった方は通常通りの取扱いとなります。



＜調査概要＞ 対象者：19,421人（登録者全員）
回答者： 7,551人（回答率38.9％）
（内訳）活動している方：5,179人 活動していない方：944人 無記入：1,428人

令和３年３月にポイント換金のお知らせをお送りした際に、同封したアンケートの結果を取りまとめました。
ここでは、アンケートで「現在活動している」とご回答いただいた7,551人分の回答をご紹介します。

Q.活動の場所はどちらですか？（複数回答）

Q.2020年はどれくらい活動しましたか？（複数回答）

一部の施設では感染対策として自主的に受け入れを見合わせていますが、
地域ケアプラザでは多くのボランティアを受け入れています。
各施設の受入状況等については、直接お問合せください。
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コロナの影響で活動が制限された１年でしたが、その中でも週１回や月
１、２回など、定期的に活動してくれた方がいらっしゃることがわかりました。



Q.活動してよかったことは？（複数回答）

「①日々の生活に張りが出た」、「③ボランティア仲間ができた」、「⑤役に
立った実感を得た」などについて良かったと感じていることがわかりました。
そのほかにも「②健康につながっている」、「④元気がもらえる」など、みなさ
んの健康増進にも効果が出ていることがわかりました。

アンケートへのご協力ありがとうございました。

発行責任：横浜市健康福祉局介護保険課よこはまシニアボランティアポイント 検索

受入施設の一覧は市のホームページに掲載しています。ぜひご覧ください！
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Q.活動を続けることができる要因は？（複数回答）

ご自身の生活の中で無理のない範囲で活動されている方が、継続して
活動していただけていることがわかりました。
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