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図書館へのご意見・ご要望から 

図書館では、毎日のようにさまざまなご意見・ご要望をいただいています。 

そこで、最近いただいたご意見・ご要望の中から、いくつかをご紹介します。 

 

 

 

 仕事や学習に限らず、パソコンを使用する機会

が日常的になっている状況で、「図書館の中でもパ

ソコンを使いたい」というご要望が増えています。

「情報化の拠点として、パソコンを使うことができる

席をもっと増やしてほしい」というご要望もいただい

ていますが、その一方で「パソコンのキー操作音が

うるさい」「図書館は静かに本を読むところではない

か」といったご意見もいただいています。図書館とし

ては、パソコンを使う方も使わない方も気持ちよく利

用できる環境づくりに努めています。 

 
 
 
 インターネット書店に会員登録をしていると、自

分が過去に購入した本のリストを見ることができま

す。「同じように図書館で過去に借りた本の履歴が

見られないのか」というご要望が最近増えていま

す。以前に借りた本を忘れてしまい、同じ本をまた

借りてしまう、ということがなくなるので…というお気

持ちは理解できます。しかし図書館では、利用者

の方の個人情報保護の観点から、本の返却を受

けた時点で、貸出の記録をすべて抹消していま

す。借りた本の履歴は、ご自身で記録していただく

ようお願いします。 

パソコンを使用できる席を 
増やしてほしい 

過去に借りた本の履歴を見たい 

 

 

 

 ホームページについて、「使いにくい」「わかりにく

い」というご指摘をいただくことがあります。最近で

は、「蔵書検索ページにワンクリックでとぶことができ

るように」、「開館時間がわかるページまでなかなか

たどりつかない」、「地図には方位を入れるのが一般

的では」といったご提案をいただき、 

改善を行いました。今後も使いや 

すいホームページづくりを心がけて 

いきます。 

ホームページが使いにくい、 
わかりにくい 

 

 

 

 お礼やお褒めのお手紙をいただくこともあります。

最近では、「ホームページの児童書のおすすめ本

が読みやすくうれしい」、「図書館の入口に最寄りの

バス停の時刻表が掲示されていて便利だった」、

「資料展示会を見たが、工夫されていて見応えのあ

る展示だった」、「わからないことがあって戸惑って

いたところ、職員が素早く丁寧に案内してくれて、と

ても気持ちがよかった」といったお手紙をいただきま

した。こういったお褒めの言葉を日々の励みとして、

よりよいサービスに努めていきます。 

お礼やお褒めの言葉 

 図書館では、さまざまなご意見を受けて、多くの方に使いやすい、安全で快適な図書館を目指して改善

を心がけています。これからも、幅広く多くのご意見をお待ちしています。 

１ 



■金沢図書館 

お待たせしました。４/２（金）から、 
金沢図書館が再開館します！ 

金沢図書館は、耐震補強等工事のた 
め、昨年 10 月から休館していましたが、
４/２（金）に再開館いたします。 

仮設窓口 
（金沢区役所１階） 

～３/25（木） 

臨時休館 
３/26（金）～

４/１（木） 
金沢図書館再開館 ４/２（金）～ 

※臨時休館期間も、金沢文庫駅構内の返却
ポストは通常通りご利用いただけます。また、
図書館の返却ポストは３/26（金）９:30～ご
利用いただけます。（ただし、返却処理が
遅れることがあります。ご了解ください。） 

●仮設窓口のご案内（～３/25(木) ） 
〔場所〕金沢区役所１階 
〔提供サービス〕図書の返却、予約の受付、

予約図書の貸出、利用者登録など。 

■山内図書館 
臨時休館のお知らせ 

４月から山内図書館は指定管理者に
よる管理・運営が始まります。 

その準備のため、３/29（月）～３/31（水）
まで、山内図書館は臨時休館いたします。 

なお、青葉区内地区センター等での図
書取次サービス、東急線青葉台駅・市が
尾駅・たまプラーザ駅の図書返却ポスト
は通常通りご利用いただけます。 

■鶴見図書館 
エレベーター取替工事のお知らせ 

鶴見図書館はエレベーター取替工事のた
め、１/13（水）～３月中旬まで、エレベータ
ーが利用できません。車椅子等をご利用の
方は、事前に電話でご連絡ください。 

■都筑図書館 

つづきとしょかんキャラクター
☆名前大募集 
〔内容〕１、２月に実施した「つづきとしょ

かんキャラクター決定トーナメント」で
優 勝 したキャラクターの名 前 を大 募
集します！ 

〔日時〕２/26（金）～３/31（水） 

■旭図書館 

展示「いのちの大切さを 
知ってほしい」

〔期間〕３/３（水）～３/31（水） 
〔会場〕旭図書館１階展示コーナー 

■泉図書館 
★資料展示会 
「どーんとお見せします！ 

子どもの本 2009」
〔内容〕2009 年に出版された児童書の中か

ら、図書館のおすすめ本を展示します。 
〔期間〕２/17（水）～３/３（水） 
〔会場〕泉図書館１階フロア 
★パネル展示 
「もっともっと知ってください

裁判員制度」
〔内容〕もしもあなたが裁判員に選ばれ

たら！？そんな時 のために、裁 判 員
制度について考えてみましょう。 

〔日時〕３/12（金）～４/５（月） 
〔会場〕泉図書館１階フロア 

■神奈川図書館 
「調べよう！自分の住む町」

～小学３年生から見た神奈川区～ 
〔内容〕青木小学校・二谷小学校の３年生が

社会科の授業で調べたものを掲示します。
〔期間〕３/２(火)～３/31(水) 
〔会場〕神奈川図書館児童室壁面コーナー

■栄図書館 
巡回展示 
「所蔵資料に見る美空ひばり展」
〔内容〕横浜に生まれ横浜で初舞台を

踏んだ、戦後を代表する歌手の１人
である美空ひばり。その生涯を、図書
館所蔵の資料でたどります。 

〔期間〕３/４（木）～３/18（木） 
〔会場〕栄図書館２階会議室 

■山内図書館 
介護予防パネル展 

～いつまでもすこやかに～
〔内容〕「元気なうちから介護予防！」を

テーマに元気 な高 齢 者 が、より元 気
で自分らしく生活していくための取組
みです。元気なうちから取り組んでお
いた方がよいことをご紹介します。 

〔期間〕３/２（火）～３/10（水） 
〔会場〕山内図書館エントランス 
※青葉区福祉保健センターとの共催事業です。

■山内図書館 
「子どもと絵本・わらべうたを！」 
～乳幼児と一緒に楽しむ、家族のための絵本講座～ 

〔日時〕３/24（水）10:30～11:30 
〔対象〕０～３歳 の子どもを持つ保護者

（保育なし、乳幼児同伴可） 
〔講師〕司書、空とぶじゅうたんボランティア 
〔申込〕３/10（水）～３/17（水）当日消印

有効。往復はがきまたは E メールで。①
住所②氏名③電話番号④子ども同伴
の場合は子どもの年齢を明記。返信用
はがきに住所、氏名を記入のこと。 
〒225-0011 横浜市青葉区あざみ野
2-3-2 絵本講座担当あて 
Eメール：ky-libgyoji13@city.yokohama.jp 

〔定員〕20 人（応募者多数の場合は抽選） 

★「謎ときトークショー」
〔内容〕「地図でたどる横濱ミステリーツ

ァー あなたはどんな謎にであうか？」
と題し、トークショーをおこないます。地
図にまつわる不思議な話 をきいてみ
ませんか？ 

〔日時〕４/18（日）14:00～16:00 
〔対象・定員〕18 歳以上。180 人（応募

者多数の場合は抽選） 
〔会場〕中央図書館地下１階ホール 
〔申込〕往復はがきに①住所②氏名③

電話番号を記入。１枚につき、１人ま
で。返 信 用 はがきにも住 所 、氏 名 を
記入のこと。申込は、３/24（水）～ 
４/７（水）の間で。当日消印有効。 
〒220-0032 横浜市西区老松町１ 
横浜市中央図書館サービス課 
「トークショー」担当あて 

★「ウォーキング」
●第１回 横濱の盛り場を歩く（関外） 
〔日時〕４/10（土）10:00～12:30 
●第２回 野毛 の丘から開港 場 へ（関
内）～「ブラタモリ」ロケ地も歩こう 
〔日時〕４/17（土）10:00～12:30 
〔講師〕横濱地図博覧会実行委員会 
〔対象・定員〕18歳以上。各回先着 20 人
〔会場〕中央図書館正面入口へ集合。

※雨天決行（順延なし） 
〔申込〕第１回 ３/15（月）９:30～ 

第２回 ３/24（水）９:30～ 
中央図書館１階カウンターまたは電話で。

★「通史編Ⅱ」
〔内容〕「通史編Ⅰ」に続き、関東大震

災以後の横浜の絵地図・鳥瞰図など
を展示します。２週間ごとに展示内容
が変わります。 

〔期間〕３/24（水）～４/18（日） 
〔会場〕中央図書館１階展示コーナー 

■中央図書館 地図から読み解く歴史とドラマ 

横濱 地図ものがたり 

 
 

 

@ Lib お知らせ/講座/展示/募集/イベント ３ 月  

※事前申込の行事について： 

ご記入いただいた個人情報は、

事業の目的以外には利用しません。

横浜明細全図 再版

お知らせ 

募集 

展示 

２ 

講座 



■中央図書館 
〔日時・対象〕３/24(水)～３/27（土） 

期間中毎日おはなし会を開催します。 
①14:00 ひとりでおはなしを聞ける子 
②14:30 小学生 

■旭図書館 
〔日時〕３/27（土）①11:00 紙芝居大会 

②14:00 よみきかせ 
〔対象・定員〕３歳～各回当日先着 30 人 

■泉図書館 
〔日時・対象〕３/28（日）①14:00②15:00

③16:00 各回 30 分 幼児～大人 
〔出演〕おはなし勉強会「青い鳥」 

■緑図書館 
★世界の楽しいおはなし 

③アメリカ・オセアニア 
〔日時〕３/24（水）10:00 
〔対象・定員〕小学生 当日先着 20 人 

★第４回紙芝居大会 
〔日時〕３/27（土）10:30（入場自由） 

■栄図書館 
〔日時・対象〕３/27（土）①10:00（ひとり

でおはなしを聞ける子～）②11:00（幼
児 向 け ） ③ 14:00 （ ４ 歳 ～ 大 人 ） ④
15:00（小学生向け）⑤16:00（幼児～） 

■保土ケ谷図書館 
〔日時・対象〕３/31（水）10:00 小学生 

■南図書館 
おはなしフェスティバル 2010 
★「2009 年の子どもの本と 

紙芝居」をふりかえって 
〔日 時・テーマ・講 師〕３/26（金）①14:00

～16:00「子どもの本について」 講師:広
瀬 恒 子 氏 （親 子 読 書 地 域 文 庫 全 国 連
絡 会 代 表 ） ②16:00～16:30「紙 芝 居
について」 講師:江森隆子氏（紙芝居文
化推進協議会事務局長） 

〔主催〕子どもと本 

〔申込・定員〕往復はがきに①郵便番号②
住 所 ③氏 名 ④電 話 番 号 を記 入 。返 信
用 はがきにも住 所 、氏名を記入 のこと。
先着 50 人。参加費 500 円。 
〒232-0061 南区大岡 4-2-28 「子どもと
本事務局」あて。 045-721-3016 

★おはなし会 
〔内容〕●３/27（土）10:30 影絵 11:30 絵

本 14:00 人形劇 ●３/28（日）10:30
絵本 11:30 紙芝居 14:00 ミニミニ工作 
●３/29（月）10:30 大型絵本 11:30 パネ
ルシアター 14:00 すばなし 15:00 朗読 

■都筑図書館 
ティーンズ限定!!図書館司書☆体験プラン 
〔内容〕いつもは見えない図書館の裏側。図書館の人

（司書）ってどんな仕事をしているんだろう？司書の
体験をして、図書館の世界をのぞいちゃおう！ 

〔日時〕①３/25（木）②３/26（金）各日 10:00～15:00 
〔対象〕①12～15 歳（中学生程度） ②15～19 歳（高

校・大学初級程度） ※それぞれ新１年生も可 
〔申込〕３/11(木）９:30～都筑図書館カウンターまたは

電話で。 
〔定員〕各日先着 10 人 

〔一昨年の様子です〕 

 

 

 
 

 

中央 
●３／17（水）①10：30 ②11：00 

（１～３歳児と保護者 当 日 先 着 15 組 ) 

旭 
●３／24（水）10:30 

（０～３歳児と保護者 当日先着 12 組） 

泉 

●３／11（木）①10：30 ②11：00 

（２・３歳児と保護者） 

〔申込〕３／２（火）９：30～ 

磯子 

●３／18（木）11:00 

（２・３歳児と保護者 先着 15 組) 

〔申込〕３／11（木）９：30～ 

神奈川 

●３／30（火）11:00 

（０～２歳児と保護者 先着 15 組) 

〔申込〕３／２（火）９：30～ 

港南 

●ボ３／４（木）①10:00 ②10:40 

（①②とも０歳～） 

●ボ３／12、26（金） 

①10:00（０～２歳）②10:40（２～４歳） 

栄 
●３／30（火）11：00 

（２・３歳児と保護者 当日先着 12 組） 

瀬谷 

●３／11（木）①10:30 ②11:15 

（０～３歳児と保護者 各回先着 12 組） 

〔申込〕３／１（月）９：30～ 

都筑 

●４／８（木）①10:00 ②10:45 

（２・３歳児と保護者 各回先着 10 組） 

〔申込〕３／25（木）９:30～ 

戸塚 ●３／５（金）11:00（１～３歳児と保護者） 

保土ケ谷
●３／18（木）①10:20 ②10:50 

③11:20（０～２歳児と保護者） 

緑 

●協 ３／10（水）①10:00 ②11:00 

（２・３歳児と保護者 各回当日先着 15組）

●協 ３／17（水）①10:00 ②11:00 

（０・１歳児と保護者 各回先着15組) 

〔申込〕３／10（水）９：30～ 

南 

●ボ３／16（火） 

①10:30（０～２歳児と保護者）  

②11:30（２～４歳児と保護者） 

山内 
●協 ３／12、26（金） 

①11:00 ②11:30（１歳 児 ～と保 護 者 ） 

中央 

●３／10（水）15:30 

（ひとりでおはなしを聞ける子～小学生) 

●ボ３／27（土）①14:00（ひとりでおはなし 

を聞ける子～)②14:30（小学生) 

旭 
●協 ３／10（水）15:30 

（３歳～ 当日先着30人） 

泉 

●３／17（水）①15:30（ひとりでおはなし 

を聞ける子～小学１年生） 

②16:00（小学２年生～） 

磯子 

●３／10、24（水 ）15:00  

（３歳 ～小 学 １年 生 ） 

●３／24（水 ）16：00（小 学 生 ） 

神奈川 
●３／２（火）15:30 

（ひとりでおはなしを聞ける子～） 

港南 

●３／17（水）15:30（３歳～小学生） 

●ボ３／28（日）  

①14:30（４歳～）②15:00（小学生） 

港北 
●３／12、26（金）15:30 

（４歳～小学２年生) 

栄 

●３／10（水）15:30 

（ひとりでおはなしを聞ける子) 

●ボ３／27（土）14:00（４歳～大人） 

瀬谷 ●３／31（水)15:30（３歳～） 

都筑 
●３／17（水）15:00 

（ひとりでおはなしを聞ける子) 

鶴見 
●３／24（水）14:30 

（３歳～ ※３歳未満は保護者同伴) 

戸塚 ●３／17（水）15：00（４～６歳児) 

中 
●３／17（水）15:30（３歳～小学生） 

●ボ３／３（水）15:30（３歳～小学生） 

保土ケ谷 
●３／３、17（水 ）15:00 

（幼 児 ～小 学 校 低 学 年 ） 

緑 ●協 ３／24（水）15:30（３歳～ 当日先着20人) 

南 

●３／24（水）15:30 

（おはなしを聞ける４歳～） 

●ボ３／10（水）15:30 

（おはなしを聞ける３歳～） 

●ボ３／13（土）11:00 

（おはなしを聞ける５歳～） 

山内 
●協 ３／10、24(水)15:30 

（ひとりでおはなしを聞ける３歳～） 

@ Lib 展示／お知らせ／おはなし会  11 月 い @ Lib イベント/おはなし会 ３月  

※特別に記載がない限り、 

参加は無料です。 

※問い合わせは各図書館へ

定例おはなし会 定例親子おはなし会

無印 司書によるおはなし会 

ボ   ボランティアグループによるおはなし会

協   司書とボランティアの協働おはなし会 

３ 

春休み特別おはなし会  ティーンズ向けイベント

子ども向けイベント 



 
 
 
 

♪都筑図書館ってこんなトコ 

市営地下鉄「センター南」駅から徒歩５分の都筑区総合庁

舎１階にあり、周りには緑道や公園が多く、緑豊かな環境で

す。都筑区は、区民の平均年齢が市内で１番若く（３８

歳！）、小さな子ども連れの家族を中心に幅広くご利用いた

だいています。 

♪都筑図書館の自慢 

貸出冊数は市内各区図書館の中でダントツ１位！（１日平

均 3,594 冊）で、夏休みには子どもの本の多くが貸出されて

しまい、本棚は空きスペースが目立ちます。また新しいイメ

ージがある都筑区ですが、実は万葉集にも地名が触れられ

ているほどの歴史ある場所です。図書館には古代から現代

まで、郷土の歴史を調べるための資料が充実しています。 

♪祝１５周年☆つづき図書館誕生祭 

都筑図書館は、今年の４月２５日で満１５歳！そこで、１年

間にわたり、講演会やパネル展など、さまざまな行事を予定

しています。１月は、「つづきとしょかん☆キャラクター決定ト

ーナメント」を実施しました。そこで優勝したキャラクターに名

前をつけ（２月２６日から３月３１日まで大募集中！）、今後、

都筑図書館のＰＲをしてもらいます。みなさんもぜひ来館し

て、名前を考えてあげてくださいね☆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
             横浜市立図書館一覧 

図 書 館 電話番号 図 書 館 電話番号 

中央図書館 262-0050 瀬谷図書館 301-7911 

旭図書館 953-1166 都筑図書館 948-2424 
泉図書館 801-2251 鶴見図書館 502-4416 
磯子図書館 753-2864 戸塚図書館 862-9411 
神奈川図書館 434-4339 中図書館 621-6621 
金沢図書館 784-5861 保土ケ谷図書館  333-1336 
港南図書館 841-5577 緑図書館 985-6331 
港北図書館 421-1211 南図書館 715-7200 
栄図書館 891-2801 山内図書館 901-1225 
   

 

   

  

 

   

 

   

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

●『病気になってもいっぱい遊びたい』 
坂上和子／著 あけび書房 2008 

高度医療の小児病棟で闘病中の子どもたち 

の遊び相手をする、遊びのボランティア。病 

院スタッフの仕事を軽減するお手伝いのよう 

な役割ではなく、子どもたちに必要とされる、 

大切な存在となっていく様子がわかる本です。 

●『伴走者たち』 星野恭子／著 大日本図書 2008 

障害のある人と一緒に走る「伴走者」。伴走者は言葉で道の

様子や方向を案内します。伴走ロープを引っぱって誘導する

ことは基本的に禁止です。走りたくても走ることが難しい人と

「走る楽しみ」を共有するために、伴走者は今日も走ります。  

●『１週間からできる海外ボランティアの旅』 地球の歩き方編

集室／著作編集 ダイヤモンド・ビッグ社 2008 

旅行でも留学でもない「海外ボランティアの旅」とは？実際に 

体験した人の「自分を見つめ直すことができた」という感想が

印象的な本です。                     

●『あなただからできる自然災害ボランティアＡＢＣ』 日本ネイ

チャーゲーム協会／編 ネイチャーゲーム研究所 2006 

災害時の避難所では、子どもや高齢者へのケアは優先度が 

低くなりがちです。そんなとき、ごく簡単な遊びでも被災者の気

持ちを救うことがあります。支えたいという気持ちから何ができ

るのか、さまざまな実例が載っています。 

●『アートボランティア横浜スタイル』 美術出版社 2009 

横浜トリエンナーレ2008に関わったサポーターとボランティア

の活動記録です。関連事業も含めて1つのイベントにこんなに

も多くの人たちが関わっていたのかと驚きます。次回の開催は

2011 年です。 

 

 

 

 

 

 

@ Lib ミニブックリスト (24)

「ボランティアのこと､もっと」 

開館時間 

●火曜日～金曜日： 午前９時30 分～午後７時  
（中央図書館は午後８時30分まで。ただし、学習室・児童書コーナーは午後７時まで）
●土曜日・日曜日・月曜日・祝(休)日・12 月28 日： 午前９時30 分～午後５時 

●１月４日： 正午～午後５時 

休館日 施設点検日（月１回 ＊２月は 15 日、３月は 23 日） 

／12 月29 日～１月３日／図書特別整理日 

４ 
平成22年２月20日発行/ 編集・発行 横浜市中央図書館企画運営課/ 〒220-0032 横浜市西区老松町1/ 電話045(262)7334/ 広報印刷物登録第213003号  類別・分類Ｃ-ME160 

 
  

 

第２１回オリンピック冬季競技大会が、２月１２日からカナ

ダのバンクーバーで始まりました！日々、熱戦が繰り広げら

れているバンクーバーは、実は横浜市の姉妹都市なんで

す！（※1965 年に姉妹都市提携） 

姉妹都市交流の一環として、横浜市立図書館では、バン

クーバー公立図書館と図書の交換をしています。３月１日

（月）まで、中央図書館にて、交換図書の展示をおこなって

います。展示の担当者は、「本を通して、バンクーバーが身

近な場所になれば♪」と話してくれました。 

（企画運営課 Ｉ）

としょかん 横浜とバンクーバーは 
姉妹都市☆ 

   ＹＯＫＯＨＡＭＡ 
   図書館めぐり 

  第９回 都筑図書館 

基礎データ （H21.3.31 現在）
平成７年４月25 日開館 
蔵書数        158,225 冊
年間総貸出冊数1,332,735 冊
一日平均入館者数  3,155 人

金沢図書館は耐震補強等工事のため休館、仮設窓口で一部業務のみ実施。 

「ボランティアをしてみよう」と思ったとき、どんな活動がある

のか実はよく知らないことに気づきませんか？さまざまなボラ

ンティアを本でご紹介します。 
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