
自治会町内会向け
デジタルツール導入講座

講師：内堀 徹男



Agenda

１．自己紹介

２．デジタルで活動は楽になるの？

３．具体的にどんなものがあるの？

４．どうやって選べばいいの？

５．お金はかかる？



自己紹介

氏名：内堀 徹男

職業：株式会社アイティサーフ

代表取締役 （現役エンジニア）

住所：横浜市在住

３年程前、自治会の役員（総務）を経験しました。

ここで、ちょっと、役員当時のお話を少しさせて頂きます。



自己紹介

役員になった際：

・引継ぎはなし。

・資料のUSB、紙での受渡

・前任者とのLINE交換

大変だったこと：

・紙での案内板（地図）の更新

・総会資料の作成

・役員会の議事録作成



１．デジタルで活動は楽になるの？

活動は楽になります。



１．デジタルで活動は楽になるの？

例）回覧板（現状）

班長さん 班員Ａさん

（１）回覧板の作成
班員Bさん

（２）回覧板の配布
（３）回覧板の

チェック
（４）次の人

へ回覧

（５）回覧の
チェック

（６）配布物の処分
（３）回覧板の

チェック

（４）次の人
へ回覧



１．デジタルで活動は楽になるの？

現状：

（１）班長さんは、自治体等からの配布物があると、回覧用

のバインダーに挟んで、回覧チェック用の紙を付けます。

（２）班長さんは、最初の自治会員さんのポストに投函します。

（３）班員さんは、回覧板を読みチェックを付けます。

（４）班員さんは、次の人へ回覧します。

（５）班長さんのところに回覧板が帰ってくると、回覧チェック

用紙を確認します。

（６）班長さんは、配布物等を廃棄して、終了となります。



１．デジタルで活動は楽になるの？

例）回覧板（紙の仕分けが不要）

班長さん
班員Ａさん

班員Bさん

（１）回覧板の作成、回覧板の配布 （２）回覧板のチェック

（２）回覧板のチェック（３）回覧板のチェック



１．デジタルで活動は楽になるの？

デジタルツールを活用した場合：

（１）班長さんは配布物の写真を撮り、デジタル回覧板に登録し、

担当の班にデジタル経由で回覧します。

（２）班員さんは、デジタル回覧板により、確認・チェックします。

（３）班長さんは、デジタル回覧板により回覧チェックをします。



１．デジタルで活動は楽になるの？

L I N E 公式アカウン トを利用して回覧板を送信する場合、

無料では月２００通までしか送信できないので、注意が必要です。

【参考】LINE公式アカウントの料金プラン

コミュニケーションプラン ライトプラン スタンダードプラン

月額固定費（税別） 0円 5,000円 15,000円

無料メッセージ通数
（月）

200通 5,000通 30,000通

追加メッセージ料金
（税別）

不可 不可 ～3円/通※

※ 追 加 メ ッ セ ー ジ の 単 価 は 配 信 数 に よ っ て 異 な り ま す 。



3．具体的にどんなものがあるの

基本的にスマートフォン、ＰＣにインストールして使うツールです。

デジタル化

コミュニケーション
ツール

回覧板・
掲示板

キャッシュレス
スケジュール共有

安否確認 施設予約

オンライン会議



4．どうやって選べばいいの？

デジタル化の注意点

様々なデジタルツールがありますが、いきなり高額なツールを使用
すれば良いというものではありません。
※不要な機能が多くなる可能性があり、結局は使わなくなります。

自治会によって、デジタル化のレベルもそれぞれだと考えますので、
まず、自治会の中で困っていることを整理して、少しづつデジタル化
を進める方が良い手段です。

また、デジタル化を進めるにあたり、自治会内でデジタル化推進担当
を設置することも良いと考えます。



5．お金はかかる？

無料アプリ 有料アプリ

費用 ◎
・無料

△
・月々の費用がかかる

できること △
・機能、期間の制限

◎
・豊富な機能
・かゆいところに手が届く
・サポートが受けられる

始めやすさ
（自治会の合意）

◎
・無料なので始めやすい

〇
・総会等で承認を受ける必要あり

セキュリティ

〇
・最低限は出来ている
・広告表示される場合もあり

◎
・しっかりしていることが多い

無料・有料アプリ比較表



5．お金はかかる？

・自治会で何が困っているのかを明確にして、デジタルツールを
選別することが大事です。

・無料のデジタルツールを使用してから、有料のデジタルツールを
使用してみるのも良いです。

・無料のデジタルツールを使用するに当たり、セキュリティがしっかり
しているかという事も考えるのが必要です。

・迷った場合には、ＮＰＯ等に相談してみるのもアリです。
（セミナー等を実施してくれる場合も）
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