
令和元年度末 浄水場 配水池 市内の水道管※

耐震化率 51% 96% 28%

　水道料金収入は、前回料金改定を行った平成13年度の789億円をピー
クに年々減少し、令和元年度では694億円と、約95億円減少しています。
　今後は、横浜市においても人口減少が予測されており、一日平均給水
量と水道料金収入は更に減少するものと見込んでいます。
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平成13年度

令和元年度
約95億円減少

（年度）

水道施設の耐震化状況

ア メーターの口径
イ 今回ご使用水量
ウ 水道料金（令和３年７月1日改定）
エ 下水道使用料（改定はありません）

令和３年７月1日から平均で12％引き上げます。

必ずご一読ください

1か月の新料金表（税抜）❶

水道料金改定のお知らせ
料金改定の背景➋

1. 水道施設の老朽化

2. 水道料金収入の減少

料金改定の内容 「�水道・下水道使用水量等の
お知らせ」の見方

❸ ❹
1. 平均で12％の引き上げ

3. 基本水量の廃止

老朽化による
水道管の破裂事故

一日平均給水量と水道料金収入（税込）の推移

６月30日以前からご使用のお客さまは、９月又は10月の検針分から
新しい料金表が適用されます。

用途及び
メーター
の口径

基本
料金

従量料金（1㎥につき）
1 ～
8㎥ 

9 ～
10㎥ 

11 ～
20㎥

21 ～
30㎥

31 ～
50㎥ 

51 ～
100㎥

101 ～
300㎥ 

301 ～
1000㎥

1001㎥
～

一
　
般
　
用

13㎜ 840円

4円 48円 177円 253円 301円 327円 358円 413円20㎜ 845円

25㎜ 850円

40㎜ 10,150円 25円

329円

364円 419円 463円

50㎜ 10,500円 20円

75㎜ 10,900円 15円

100㎜ 12,000円 10円

150㎜ 30,000円 30円

200㎜ 42,000円 20円

250㎜ 52,000円 10円

公衆浴場用 850円 4円 42円

　お客さまの約99％を占めるメーター口径13㎜～ 25㎜の平均的な
使用水量で、111円～ 235円/月の引き上げとなります。

メーター 
の口径

平均 
使用水量 現行料金 新料金 改定額 改定率

お客さまの構成比
口径別 合計

13㎜ 11㎥ 1,034 円 1,145 円 ＋ 111 円 10.7% 11.9%

99.4%20㎜ 15㎥ 1,666 円 1,858 円 ＋ 192 円 11.5% 82.0%

25㎜ 17㎥ 1,982 円 2,217 円 ＋ 235 円 11.9% 5.5%

※ ２か月分の料金（税込）は、裏面の早見表でご確認ください。

平均使用水量における改定額（１か月、税抜）

アとイを用いて、裏面の早見表で改定後
の水道料金を確認できます。

お問合せ先❺
水道料金の改定に関するお問合せはこちらにご連絡ください。

　　横浜市水道料金改定専用ダイヤル　　
電話：045－849－6128（8：30 ～ 17：15、土日祝日を含む毎日）
期間：令和３年２月１日から令和４年３月31日まで開設

※ �新型コロナウイルス感染症等の影響により、料金のお支払いが困難な方
には、支払い猶予の制度がありますのでご相談ください。

①料金改定以外、②支払い猶予、③FAXでのお問合せは、水道局お客さまサービス
センターへ　電話：045－8
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－6262　FAX：045－848－4281

　現在、基本料金は１か月につき８㎥の基本水量を含み、８㎥以内は使
用した水量にかかわらず料金は一律となっています。
　今後は、基本水量を廃止し、基本料金と使用した水量に応じた従量料
金をお支払いいただく、公平で分かりやすい料金体系とします。

2. 口径別料金体系へ移行

　水道管の更新・耐震化や西谷浄水場の再整備などを着実に進め、将来
にわたり安全・安心な水道水を安定して市民の皆様にお届けするため、
水道料金を平均で12％引き上げます。

　現在は、メーターの口径に関わらず基本料金を一律790円/月として
いますが、上の新料金表のようにメーターの口径ごとに基本料金を設
定します。

〈移行する理由〉
　メーターの口径が大きいほど一度に多くの水を使用することができる
ことから、水道事業の設備投資や維持管理に必要な費用をメーターの口
径に応じてご負担いただくためです。

〈メーターの口径とは？〉
　水道メーターの接続部分の内径を表しています。
　※ 従量料金についても、メーターの口径ごとに設定します。

　これからも横浜の水道を安心してお使いいただけるよう、
20年ぶりの水道料金改定についてご理解をお願いいたします。

　浄水場や配水池、水道管など高度経済成
長期に整備した水道施設は、老朽化が進ん
でおり、更新が必要な状況にあります。
　また、地震に強い水道を築いていくため、
耐震化を進めていく必要があります。

水道メーターの口径

アア

見本見本

発行：令和３(2021)年3月 横浜市水道局経営企画課 横浜市中区本町６丁目50番地の10
電話：045-671-3127　FAX：045-212-1157　Eメール：su-keieikikaku@city.yokohama.jp
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横浜市　水道料金改定
水道料金改定に関するウェブページはこちら

※ 水道局が管理する水道管
　 （送配水管）



横浜市　水道料金計算

● 2か月の新料金表（税抜）と計算例

検索QRコード

使用
水量

水道料金 下水道 
使用料

合計
13mm 20mm 25mm 13mm 20mm 25mm

㎥ 円 円 円 円 円 円 円
0 1,848 1,859 1,870

1,386

3,234 3,245 3,256
1 1,852 1,863 1,874 3,238 3,249 3,260
2 1,856 1,867 1,878 3,242 3,253 3,264
3 1,861 1,872 1,883 3,247 3,258 3,269
4 1,865 1,876 1,887 3,251 3,262 3,273
5 1,870 1,881 1,892 3,256 3,267 3,278
6 1,874 1,885 1,896 3,260 3,271 3,282
7 1,878 1,889 1,900 3,264 3,275 3,286
8 1,883 1,894 1,905 3,269 3,280 3,291
9 1,887 1,898 1,909 3,273 3,284 3,295

10 1,892 1,903 1,914 3,278 3,289 3,300
11 1,896 1,907 1,918 3,282 3,293 3,304
12 1,900 1,911 1,922 3,286 3,297 3,308
13 1,905 1,916 1,927 3,291 3,302 3,313
14 1,909 1,920 1,931 3,295 3,306 3,317
15 1,914 1,925 1,936 3,300 3,311 3,322
16 1,918 1,929 1,940 3,304 3,315 3,326
17 1,971 1,982 1,993 1,408 3,379 3,390 3,401
18 2,024 2,035 2,046 1,430 3,454 3,465 3,476
19 2,076 2,087 2,098 1,452 3,528 3,539 3,550
20 2,129 2,140 2,151 1,474 3,603 3,614 3,625
21 2,324 2,335 2,346 1,603 3,927 3,938 3,949
22 2,519 2,530 2,541 1,733 4,252 4,263 4,274
23 2,713 2,724 2,735 1,863 4,576 4,587 4,598
24 2,908 2,919 2,930 1,993 4,901 4,912 4,923
25 3,103 3,114 3,125 2,123 5,226 5,237 5,248
26 3,297 3,308 3,319 2,252 5,549 5,560 5,571
27 3,492 3,503 3,514 2,382 5,874 5,885 5,896
28 3,687 3,698 3,709 2,512 6,199 6,210 6,221
29 3,881 3,892 3,903 2,642 6,523 6,534 6,545
30 4,076 4,087 4,098 2,772 6,848 6,859 6,870
31 4,271 4,282 4,293 2,901 7,172 7,183 7,194
32 4,466 4,477 4,488 3,031 7,497 7,508 7,519
33 4,660 4,671 4,682 3,161 7,821 7,832 7,843
34 4,855 4,866 4,877 3,291 8,146 8,157 8,168
35 5,050 5,061 5,072 3,421 8,471 8,482 8,493
36 5,244 5,255 5,266 3,550 8,794 8,805 8,816
37 5,439 5,450 5,461 3,680 9,119 9,130 9,141
38 5,634 5,645 5,656 3,810 9,444 9,455 9,466
39 5,828 5,839 5,850 3,940 9,768 9,779 9,790
40 6,023 6,034 6,045 4,070 10,093 10,104 10,115
41 6,301 6,312 6,323 4,260 10,561 10,572 10,583
42 6,580 6,591 6,602 4,450 11,030 11,041 11,052
43 6,858 6,869 6,880 4,640 11,498 11,509 11,520
44 7,136 7,147 7,158 4,831 11,967 11,978 11,989
45 7,415 7,426 7,437 5,021 12,436 12,447 12,458
46 7,693 7,704 7,715 5,211 12,904 12,915 12,926
47 7,971 7,982 7,993 5,402 13,373 13,384 13,395
48 8,250 8,261 8,272 5,592 13,842 13,853 13,864
49 8,528 8,539 8,550 5,782 14,310 14,321 14,332
50 8,806 8,817 8,828 5,973 14,779 14,790 14,801
51 9,084 9,095 9,106 6,163 15,247 15,258 15,269
52 9,363 9,374 9,385 6,353 15,716 15,727 15,738
53 9,641 9,652 9,663 6,543 16,184 16,195 16,206
54 9,919 9,930 9,941 6,734 16,653 16,664 16,675
55 10,198 10,209 10,220 6,924 17,122 17,133 17,144
56 10,476 10,487 10,498 7,114 17,590 17,601 17,612
57 10,754 10,765 10,776 7,305 18,059 18,070 18,081
58 11,033 11,044 11,055 7,495 18,528 18,539 18,550
59 11,311 11,322 11,333 7,685 18,996 19,007 19,018

その他の水量・口径の料金は、計算ツールをご利用ください

使用
水量

水道料金 下水道 
使用料

合計
13mm 20mm 25mm 13mm 20mm 25mm

㎥ 円 円 円 円 円 円 円
60 11,589 11,600 11,611 7,876 19,465 19,476 19,487
61 11,920 11,931 11,942 8,133 20,053 20,064 20,075
62 12,251 12,262 12,273 8,390 20,641 20,652 20,663
63 12,582 12,593 12,604 8,648 21,230 21,241 21,252
64 12,914 12,925 12,936 8,905 21,819 21,830 21,841
65 13,245 13,256 13,267 9,163 22,408 22,419 22,430
66 13,576 13,587 13,598 9,420 22,996 23,007 23,018
67 13,907 13,918 13,929 9,677 23,584 23,595 23,606
68 14,238 14,249 14,260 9,935 24,173 24,184 24,195
69 14,569 14,580 14,591 10,192 24,761 24,772 24,783
70 14,900 14,911 14,922 10,450 25,350 25,361 25,372
71 15,231 15,242 15,253 10,707 25,938 25,949 25,960
72 15,562 15,573 15,584 10,964 26,526 26,537 26,548
73 15,893 15,904 15,915 11,222 27,115 27,126 27,137
74 16,225 16,236 16,247 11,479 27,704 27,715 27,726
75 16,556 16,567 16,578 11,737 28,293 28,304 28,315
76 16,887 16,898 16,909 11,994 28,881 28,892 28,903
77 17,218 17,229 17,240 12,251 29,469 29,480 29,491
78 17,549 17,560 17,571 12,509 30,058 30,069 30,080
79 17,880 17,891 17,902 12,766 30,646 30,657 30,668
80 18,211 18,222 18,233 13,024 31,235 31,246 31,257
81 18,542 18,553 18,564 13,281 31,823 31,834 31,845
82 18,873 18,884 18,895 13,538 32,411 32,422 32,433
83 19,204 19,215 19,226 13,796 33,000 33,011 33,022
84 19,536 19,547 19,558 14,053 33,589 33,600 33,611
85 19,867 19,878 19,889 14,311 34,178 34,189 34,200
86 20,198 20,209 20,220 14,568 34,766 34,777 34,788
87 20,529 20,540 20,551 14,825 35,354 35,365 35,376
88 20,860 20,871 20,882 15,083 35,943 35,954 35,965
89 21,191 21,202 21,213 15,340 36,531 36,542 36,553
90 21,522 21,533 21,544 15,598 37,120 37,131 37,142
91 21,853 21,864 21,875 15,855 37,708 37,719 37,730
92 22,184 22,195 22,206 16,112 38,296 38,307 38,318
93 22,515 22,526 22,537 16,370 38,885 38,896 38,907
94 22,847 22,858 22,869 16,627 39,474 39,485 39,496
95 23,178 23,189 23,200 16,885 40,063 40,074 40,085
96 23,509 23,520 23,531 17,142 40,651 40,662 40,673
97 23,840 23,851 23,862 17,399 41,239 41,250 41,261
98 24,171 24,182 24,193 17,657 41,828 41,839 41,850
99 24,502 24,513 24,524 17,914 42,416 42,427 42,438

100 24,833 24,844 24,855 18,172 43,005 43,016 43,027

用途及び
メーターの
口径

基本 
料金

従量料金（1㎥につき）
1 ～ 
16㎥ 

17 ～ 
20㎥ 

21 ～ 
40㎥

41 ～ 
60㎥

61 ～ 
100㎥ 

101 ～ 
200㎥

201 ～ 
600㎥ 

601 ～ 
2000㎥

2001㎥
～

一
般
用

13㎜ 1,680 円
4 円 48 円 177 円 253 円 301 円 327 円 358 円 413 円20㎜ 1,690 円

25㎜ 1,700 円
40㎜ 20,300 円 25 円

329 円

364 円 419 円 463 円

50㎜ 21,000 円 20 円
75㎜ 21,800 円 15 円

100㎜ 24,000 円 10 円
150㎜ 60,000 円 30 円
200㎜ 84,000 円 20 円
250㎜ 104,000 円 10 円

公衆浴場用 1,700 円 4 円 42 円

【計算例】メーター口径 20㎜ 
２か月で 30㎥を使用の場合

内訳
区分 単価 (A) 使用水量 (B) 料金 (A) × (B)

基本料金 1,690 円 口径 20㎜ 1,690 円

従量料金 2,026 円
１～ 16㎥ 4 円 16㎥ 64 円

17 ～ 20㎥ 48 円 4㎥ 192 円
21 ～ 40㎥ 177 円 10㎥ 1,770 円

合計（税抜） 3,716 円 30㎥ 3,716 円
合計（税込） 4,087 円 合計（税抜）× 1.1（消費税等）　※１円未満は切捨て

● 水道料金・下水道使用料　早見表（メーター口径 13mm ～ 25mm・2 か月（税込））


