
（様式１）

 

部屋利用料A
(円）

キャンセル料Ｂ
（円）

領収金額合計
①＝Ａ＋Ｂ

（円）

収入目標額②
（円）

達成率①／②
（％）

前年同月収入額
③

（円）

前年同月比
①／③
（％）

４月 266,800 11,100 277,900 225,000 123.51 243,050 114.34

５月 258,010 6,970 264,980 225,000 117.77 230,710 114.85

６月 272,050 2,610 274,660 225,000 122.07 229,250 119.81

７月 270,520 14,680 285,200 225,000 126.76 225,730 126.35

８月 249,300 7,750 257,050 225,000 114.24 153,530 167.43

９月 277,960 10,950 288,910 225,000 128.40 164,330 175.81

１０月 277,440 5,730 283,170 225,000 125.85 237,200 119.38

１１月 266,530 8,920 275,450 225,000 122.42 262,820 104.81

１２月 256,240 8,100 264,340 225,000 117.48 254,360 103.92

１月 245,170 5,280 250,450 225,000 111.31 222,350 112.64

２月 245,240 5,910 251,150 225,000 111.62 234,680 107.02

３月 290,520 6,360 296,880 225,000 131.95 286,500 103.62

合計 3,175,780 94,360 3,270,140 2,700,000 121.12 2,744,510 119.15

令和４年度　利用料金収入実績

施設名　横浜市踊場地区センター

【説明】

部屋利用料＋キャンセル料＝領収金額合計

＊部屋利用料…部屋の利用に対する収受金額
＊キャンセル料…キャンセルに対する収受金額



（様式１）

 

部屋利用料A
(円）

キャンセル料Ｂ
（円）

領収金額合計
①＝Ａ＋Ｂ

（円）

４月 266,800 11,100 277,900

５月 258,010 6,970 264,980

６月 272,050 2,610 274,660

７月 270,520 14,680 285,200

８月 249,300 7,750 257,050

９月 277,960 10,950 288,910

１０月 277,440 5,730 283,170

１１月 266,530 8,920 275,450

１２月 256,240 8,100 264,340

１月 245,170 5,280 250,450

２月 245,240 5,910 251,150

３月 290,520 6,360 296,880

合計 3,175,780 94,360 3,270,140

施設名　横浜市踊場地区センター

令和４年度　利用料金収入実績

【説明】

部屋利用料＋キャンセル料＝領収金額合計

＊部屋利用料…部屋の利用に対する収受金額
＊キャンセル料…キャンセルに対する収受金額



（様式２）

令和４年度　利用状況（団体＋個人利用）

入館者数(人) 利用層別利用数(人)

男性 女性 合計(Ａ） 幼児 小学生 中学生 高校生 大学生等
一般

(男性)
一般

(女性)
65歳以上
（男性）

65歳以上
（女性）

合　　計

４月 29 4,040 4,203 8,243 429 787 881 714 233 635 1,258 1,425 1,881 8,243 8,561 96%
５月 30 4,741 4,692 9,433 413 774 1,062 1,301 225 828 1,353 1,632 1,845 9,433 9,571 99%
６月 29 4,529 4,719 9,248 509 900 810 1,194 218 764 1,458 1,590 1,805 9,248 8,830 105%
７月 30 5,173 4,530 9,703 400 894 1,263 1,258 270 919 1,550 1,550 1,599 9,703 9,462 103%
８月 30 4,930 4,271 9,201 408 1,418 934 1,170 239 938 1,318 1,402 1,374 9,201 8,775 105%
９月 29 4,486 4,444 8,930 528 1,061 965 748 194 860 1,616 1,362 1,596 8,930 5,563 161%

上半期計 177 27,899 26,859 54,758 2,687 5,834 5,915 6,385 1,379 4,944 8,553 8,961 10,100 54,758 50,762 108%
１０月 30 5,044 4,785 9,829 501 1,002 1,360 1,174 194 962 1,488 1,461 1,687 9,829 7,536 130%
１１月 29 4,672 4,733 9,405 454 1,173 1,023 1,141 208 771 1,586 1,448 1,601 9,405 9,065 104%
１２月 26 4,603 4,467 9,070 470 970 953 1,475 194 853 1,453 1,249 1,453 9,070 9,210 98%
１月 26 4,928 4,389 9,317 487 896 820 1,811 265 716 1,393 1,413 1,516 9,317 8,483 110%
２月 27 4,988 5,032 10,020 649 1,056 739 1,612 200 901 1,706 1,548 1,609 10,020 8,188 122%
３月 30 5,559 5,358 10,917 658 1,616 1,001 1,459 340 941 1,614 1,535 1,753 10,917 9,345 117%

下半期計 168 29,794 28,764 58,558 3,219 6,713 5,896 8,672 1,401 5,144 9,240 8,654 9,619 58,558 51,827 113%

年間合計 345 57,693 55,623 113,316 5,906 12,547 11,811 15,057 2,780 10,088 17,793 17,615 19,719 113,316 102,589 110%

区内 区外 市外 合　　計
体育室

(人)
ﾚｸﾎｰﾙ

(人)
図書貸出

冊　数

４月 7,029 1,066 148 8,243 3,393 805
５月 8,057 1,238 138 9,433 3,477 871
６月 7,993 1,143 112 9,248 3,355 805
７月 8,329 1,256 118 9,703 3,697 953
８月 7,908 1,172 121 9,201 3,638 1,349
９月 7,614 1,160 156 8,930 3,529 1,028

上半期計 46,930 7,035 793 54,758 21,089 0 5,811
１０月 8,426 1,282 121 9,829 3,818 868
１１月 8,043 1,213 149 9,405 3,513 823
１２月 7,785 1,181 104 9,070 3,291 708
１月 8,035 1,186 96 9,317 3,199 818
２月 8,638 1,259 123 10,020 3,820 848
３月 9,361 1,434 122 10,917 4,236 990

下半期計 50,288 7,555 715 58,558 21,877 0 5,055

年間合計 97,218 14,590 1,508 113,316 42,966 0 10,866

月別
居住区別利用数(人) その他利用数

施設名　横浜市踊場地区センター

月別
開館日数

（日）
前年度
合計(Ｂ)

前年比(%)
Ａ／Ｂ



（様式３） （指定管理者が記⼊する様式）

令和４年４月１日～令和５年３月３１日

収⼊の部 （税込、単位︓円）
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

36,960,000 36,960,000 36,960,000 0 横浜市より
2,700,000 2,700,000 3,270,140 △ 570,140

1,827,000 1,827,000 1,205,340 621,660

0 0 0 0

0 0 970,000 △ 970,000 物価高騰の影響を踏まえた横浜市による運営支援

0 0 0 物価高騰の影響を踏まえた横浜市による追加分の運営支援

1,010,000 0 1,010,000 1,157,347 △ 147,347

印刷代 250,000 250,000 262,823 △ 12,823

⾃動販売機⼿数料 600,000 600,000 563,815 36,185

駐⾞場利⽤料収⼊ 0 0 0 0
その他（預⾦利⼦、カラオケ等） 160,000 160,000 330,709 △ 170,709

42,497,000 0 42,497,000 43,562,827 △ 1,065,827

⽀出の部
当初予算額
（A）

補正額
（B）

予算現額
（C=A+B）

決算額
（D）

差引
（C-D）

説明

25,255,000 0 25,255,000 24,844,379 410,621

22,790,000 22,790,000 22,364,025 425,975

1,949,000 1,949,000 1,900,057 48,943

356,000 356,000 424,140 △ 68,140

22,000 22,000 18,157 3,843

18,000 18,000 18,000 0

120,000 120,000 120,000 0

1,836,000 0 1,836,000 1,638,039 197,961

10,000 10,000 1,649 8,351

500,000 500,000 343,306 156,694

10,000 10,000 11,113 △ 1,113

50,000 50,000 51,492 △ 1,492

400,000 400,000 290,905 109,095

0 0 0 0 0

横浜市への⽀払分 0 0 0 0

その他 0 0 0 0

100,000 100,000 93,700 6,300

0 0 0 0

26,000 26,000 25,610 390

2,000 2,000 1,000 1,000

12,000 12,000 8,990 3,010

586,000 586,000 585,012 988 印刷機、ＡＥＤ等

140,000 140,000 225,262 △ 85,262

0 0 0 0 法人会計に計上

1,865,000 0 1,865,000 1,328,853 536,147

1,865,000 1,865,000 1,328,853 536,147

0 0 0 0

6,428,000 0 6,428,000 7,921,175 △ 1,493,175

3,870,000 0 3,870,000 5,826,111 △ 1,956,111

電気料⾦ 2,200,000 2,200,000 3,340,841 △ 1,140,841

ガス料⾦ 1,320,000 1,320,000 2,148,124 △ 828,124

⽔道料⾦ 350,000 350,000 337,146 12,854

790,000 790,000 756,800 33,200

300,000 300,000 111,155 188,845

152,000 152,000 151,800 200

1,316,000 0 1,316,000 1,075,309 240,691

空調衛⽣設備保守 88,000 88,000 88,000 0

消防設備保守 79,000 79,000 79,200 △ 200

電気設備保守 238,000 238,000 237,600 400

害⾍駆除清掃保守 44,000 44,000 44,000 0

駐⾞場設備保全費 0 0 0 0

その他保全費 867,000 867,000 626,509 240,491 エレベーター、自動ドア、設備保守等

0 0 0 0

2,164,000 0 2,164,000 2,362,596 △ 198,596

0 0 0 0

2,164,000 2,164,000 2,263,822 △ 99,822

0 0 0 0

0 0 98,774 △ 98,774

3,709,000 0 3,709,000 4,078,498 △ 369,498

3,500,000 3,500,000 3,500,000 0 労務、会計、契約、人事等の管理運営費用

209,000 209,000 578,498 △ 369,498 諸費、減価償却費

1,240,000 1,240,000 1,295,190 △ 55,190

42,497,000 0 42,497,000 43,468,730 △ 971,730

0 0 0 94,097 △ 94,097

0

0

0

0

0

0

利⽤料⾦収⼊
⾃主事業（指定管理料充当の⾃主事業）収⼊

令和４年度 「踊場地区センター」 収⽀予算書兼決算書

科⽬

指定管理料

雑⼊

⾃主事業収⼊
横浜市による運営⽀援
横浜市による運営⽀援（追加

⼈件費

収⼊合計

科⽬

給与・賃⾦

退職給付引当⾦繰⼊額

健康診断費
勤労者福祉共済掛⾦

社会保険料
通勤⼿当

会議賄い費
印刷製本費

消耗品費

事務費
旅費

通信費
使⽤料及び賃借料

備品購⼊費
図書購⼊費
施設賠償責任保険
職員等研修費
振込⼿数料

事業費
⾃主事業（指定管理料充当の⾃主事業）費

地域協⼒費

リース料
⼿数料

⾃主事業費
管理費
光熱⽔費

機械警備費

清掃費
修繕費

設備保全費

共益費
公租公課

その他（法⼈税）
事務経費 （計算根拠を説明欄に記載）
本部分
当該施設分

事業所税
消費税
印紙税

管理許可・⽬的外使⽤許可収⼊
管理許可・⽬的外使⽤許可⽀出
管理許可・⽬的外使⽤許可収⽀

ニーズ対応費
⽀出合計

差引

⾃主事業費収⼊
⾃主事業費⽀出
⾃主事業収⽀



　（様式４）

№ 実　施　内　容 金　額　(円） 備　　　考

1
(図書購入費）
朝日新聞、日本経済新聞、神奈川新聞購
読料　4月～６月分（1ヵ月12,139円）

36,417 ロビー

2
(図書購入費）
きょうの料理、すてきにハンドメイド 各6冊
５月号～10月号

7,500 図書コーナー

3
(図書購入費）
図書コーナー用書籍（「同志少女よ敵を撃
て」、「三十の反撃」）　全2冊

3,850 図書コーナー

4
(図書購入費）
図書コーナー用書籍（「３びきのかわいいオ
オカミ」、「とべバッタ」）　全2冊

1,534 図書コーナー

5
(図書購入費）
図書コーナー用書籍（夏の課題図書「ぼく
の弱虫をなおすには」他）　全6冊

9,130 図書コーナー

6
(消耗品費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止自習
室ダスター容器、消毒用ペーパータオル

422 自習室

7
(消耗品費）
エネルギー管理及び熱中症予防対策温湿
度計

220 体育室A面・工芸室

8
(消耗品費）
利用団体会員募集チラシ掲示用養生パネ
ル

195 ロビー

9
(消耗品費）
陶芸利用団体用厚手ゴム手袋

382 工芸室

10
(消耗品費）
体育室利用者用掃除機交換パーツ

10,501 体育室

11
(消耗品費）
プレイルーム玩具補修ボンド

147 工芸室

12
(消耗品費）
体育室倉庫物品移動用平台車

6,990 体育室倉庫

13
(消耗品費）たのめーる4月分
陶芸利用団体用ゴム手袋他

721 受付、工芸室

14

(消耗品費）たのめーる５月分
会員募集チラシ掲示用テープ、感染症拡大
防止非接触型体温計用電池、ペーパータ
オル

1,043
ロビー、受付、プレイルーム、自
習室

施設名　横浜市踊場地区センター

令和４年度　ニーズ対応費使途一覧



　（様式４）

15
（手数料）
クラウド使用料　４月～６月分

16,500 受付システム

16
(手数料）
音楽室アップライトピアノ調律料

15,400 音楽室

17
（通信費）
楽天ブロードバンド　free spot ４月～５月
分

2,970 FREE-Wi-Fi

18
(図書購入費）
朝日新聞、日本経済新聞、神奈川新聞購
読料　７月～９月分（1ヵ月12,139円）

36,417 ロビー

19
(図書購入費）
きょうの料理、すてきにハンドメイド各6冊
11月号～2023年4月号

7,500 図書コーナー

20

(図書購入費）
図書コーナー用書籍（「夜に星を放つ」、「お
いしいごはんが食べられますように」）　全2
冊

3,080 図書コーナー

21
(図書購入費）
図書コーナー用書籍（「ちはやふる」31巻
他）　全5冊

520 図書コーナー

22
(図書購入費）
図書コーナー用書籍（「宇宙人がいた」）全1
冊

1,320 図書コーナー

23
(消耗品費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止 団体
貸出用除菌アルコールタオル

305 各部屋

24
(消耗品費）
センター出入口花壇用培養土、花苗

1,294 センター出入口

25
(消耗品費）
利用者駐車場路面掲示塗料、刷毛

2,769 駐車場

26
(消耗品費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止 アル
コール消毒液

11,340
エントランス、体育室受付、自習
室、プレイルーム、団体利用時
貸出等

27
(消耗品費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止 カラ
オケ用マイクカバー

2,998 音楽室

28
(消耗品費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止 段
ボールパーテーション

6,590 娯楽コーナー、ロビーコーナー

29
(消耗品費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止　非接
触型温度計

3,680 エントランス、受付

30
(消耗品費）
男性用トイレサニタリーボックス

8,250 １・２階・体育室男性用トイレ



　（様式４）

31
(消耗品費）
工芸室利用団体用粘土板

3,476 工芸室

32
(消耗品費）たのめーる６月分
新型コロナウイルス感染症拡大防止消毒
用ペーパータオル

517 プレイルーム

33
(消耗品費）たのめーる７月分
新型コロナウイルス感染症拡大防止ハイ
ター他

517 受付他

34
(消耗品費）アスクル７月分
会員募集チラシ掲示用テープ

1,278 ロビー

35
(消耗品費）たのめーる８月分
新型コロナウイルス感染症拡大防止消毒
用ペーパータオル

1,012 プレイルーム、自習室

36
（手数料）
クラウド使用料　７月～９月分

16,500 ロビー、受付

37
(手数料）
サイネージメンテナンス　７月分

3,750 ロビー、受付

38
(手数料）
サイネージメンテナンス　８月分

2,250 ロビー、受付

39
（通信費）
楽天ブロードバンド　free spot ６月～８月
分

4,455 FREE-Wi-Fi

40
(図書購入費）
朝日新聞、日本経済新聞、神奈川新聞購
読料　10月～12月分（1ヵ月12,139円）

36,417 ロビー

41
(図書購入費）
図書バーコード用ラベルシール

1,434 図書コーナー

42
(消耗品費）たのめーる９月分
新型コロナウイルス感染症拡大防止ハイ
ター他

1,062 受付

43
(消耗品費）アスクル９月分
プレイルーム用カタログスタンド

1,062 プレイルーム

44
(消耗品費）
駐車場出入口誘導矢印塗装用ペンキ

1,188 駐車場

45
(消耗品費）
駐車場利用者用コーン

5,489 駐車場

46
(消耗品費）たのめーる10月分
新型コロナウイルス感染症拡大防止 便座
除菌クリーナー他

7,295 トイレ



　（様式４）

47
(消耗品費）アスクル10月分
登録団体用ファイル他

478 受付

48
(消耗品費）
利用者用カレンダー

550 各部屋

49
(消耗品費）
工芸室・料理室利用団体貸出用ウエット
シート

440 工芸室、料理室

50
(消耗品費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止 アル
コール消毒液

10,989 受付他

51
(消耗品費）
体育室利用団体貸出用バドミントンポール
ひも

2,552 体育室

52
(消耗品費）
陶芸利用団体用　粘土保存ポリ袋

481 工芸室

53
(消耗品費）
団体貸出用　LANケーブル

1,061 会議室他

54
(消耗品費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止 カウ
ンタークロス

1,065 各部屋

55
(消耗品費）
プレイルーム・自習室利用者用カレンダー

220 プレイルーム、自習室

56
(消耗品費）
プレイルーム利用者用玩具

330 プレイルーム

57
(消耗品費）
駐車場出口進入禁止表示作成用屋外用
カッティングシート

2,117 駐車場

58
（手数料）
クラウド使用料　10月～12月分

16,500 ロビー、受付

59
（手数料）
FREESPOT iフィルター

5,500 ロビー、受付

60
（通信費）
楽天ブロードバンド　freespot　９月、10月
分

2,970 FREE-Wi-Fi

61
（自主事業費）
地区センターまつりクラフトコーナー材料

1,435 地区センターまつり

62
（自主事業費）
地区センターまつりポスター印刷

2,332 地区センターまつり
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63
(図書購入費）
朝日新聞、日本経済新聞、神奈川新聞購
読料　1月～3月分（1ヵ月12,139円）

36,417 図書コーナー

64
(図書購入費）
図書コーナー用書籍（「しろがねの葉」、「荒
地の家族」他）　全６冊

10,230 図書コーナー

65
(図書購入費）
図書補強用フィルムA4判、菊判、ページヘ
ルパー

17,342 受付、図書コーナー

66
(消耗品費）たのめーる11月分
陶芸団体用ポリ袋、絵筆他

2,017 工芸室

67
(消耗品費）アスクル11月分
新型コロナウイルス感染症拡大防止非接
触型体温計

3,200 受付、各室

68
(消耗品費）たのめーる12月分
新型コロナウイルス感染症拡大防止ハイ
ター等

3,092 給湯室、料理室

69
(消耗品費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止 ペー
パータオル等

964 プレイルーム、自習室

70
(消耗品費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止非接
触式瞬間測定検知器

20,241 エントランス

71
(消耗品費）
駐車場利用者用カットコーン

4,349 駐車場

72
(消耗品費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止 マイ
クカバー

2,394 音楽室（カラオケ）

73
(消耗品費）たのめーる１月～３月分
団体貸出用ボールペン、養生テープ他

9,993 各室

74
(消耗品費）アスクル１月分
ウォーキングポイント用USB延長ケーブル
他

1,382 受付

75
(消耗品費）
センター出入口花壇用花苗、培養土

1,217 センター出入口

76
(消耗品費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止 アル
コール消毒液、カウンタークロス

13,300 受付他

77
(消耗品費）
プレイルーム利用者用ベビースケール

10,980 プレイルーム

78
(消耗品費）アスクル２月分
体育室利用者用ホールモップ3本、交換用
モップヘッド6枚

42,270 体育室
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79
(消耗品費）
団体貸出用ピンマイク　2台

49,500 会議室、体育室、音楽室

80
(消耗品費）
体育室卓球利用者用卓球サポ5台、ネット
７枚、収納用コンテナ

33,810 体育室

81
(消耗品費）
体育室バドミントン利用者用ネット3枚

24,816 体育室

82
(消耗品費）
緊急時避難誘導等防滴メガホン2台

20,300 受付

83
(消耗品費）
椅子座面保護用フェイクレザー

19,850 ロビー、図書コーナー用

84
(消耗品費）
プレイルーム利用者用　乗用玩具

6,704 プレイルーム

85
(消耗品費）
利用団体貸出用CDラジカセ

12,313 会議室他

86
（手数料）
クラウド使用料　１月～３月分

16,500 ロビー、受付

87
（手数料）
利用者用冷水器保守点検　2台

84,700 体育室入口、プレイルーム入口

88
（通信費）
楽天ブロードバンド　free spot 11月～３月
分

7,425 FREE-Wi-Fi

89
（自主事業費）
地区センターまつり床面養生シート、養生
テープ等

22,359 体育室、料理室

90
（自主事業費）
地区センターまつりプログラム印刷

4,642 受付、出入口

91
（自主事業費）
地区センターまつり館内イベント費用、記録
写真、休憩室飲料等

6,675
会議室、自習室、工芸室、料理
室、ロビー

92
（自主事業費）
地区センターまつり館外イベント費用、景
品、風船、野菜等

41,834 駐車場、駐輪場

93
（自主事業費）
地区センターまつり体育室イベント費用、楽
器運搬用レンタカー代、バザー用値札等

11,843 体育室

94
（自主事業費）
新型コロナウイルス感染症拡大防止 地区
センターまつり用リストバンド

2,394 受付、出入口
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95
（修繕費）
和式トイレ手すり取付

99,990 １・２階トイレ

96
（通信費）
カラオケ通信費用（＠14,300×12ヵ月）

171,600 音楽室

97
（賃金）
日曜祝日延長開館スタッフ賃金

141,840

合　　　計 1,295,190



（様式５）

募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支
出総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講
師謝金額

（円）

一般・シニア 朝のストレッチ体操 4～3月毎週火木土 142 各回35 2,573 56,870 0 56,870 無 0 月5,000 55,000

未就学児親子 遊び場・しゃべり場・ほっとタイム 毎週木 46 10組 919 0 0 0 無 0 0 0 (戸塚区こども家庭支援課）

未就学児親子 おはなし手遊びひろば 毎月第1火曜 10 10組 178 60,000 0 60,000 無 0 講師2名 各3,000 60,000 (戸塚区保育協力者グループきらきらの会)

一般 歌のひろば 毎月第4月曜 12 各回35 302 33,035 90,600 123,635 有 300 10,000 120,000

子ども・一般 おどりば交流食堂 年４回 0 35 0 0 0 0 有 300 18,000 0 新型コロナウイルス感染拡大防止の為、中止

2・3歳児親子 のびのび親子体操（前期） 4月～9月 6 30組 120 11,080 35,600 46,680 有 2,400
講師5,000
助手3,000

45,000

地域在住外国人 在住外国人のための日本語教室 4～3月第2・4土 19 8 25 65,800 0 65,800 無 0 3,000 57,000

一般 料理を通じて国際理解を深めよう 4月 0 12 0 0 0 0 有 800 6,000 0 新型コロナウイルス感染拡大防止の為、中止

一般 庭のつくり方・観方 4月 4 15 60 ▲ 21,932 45,000 23,068 有 3,000 5,000 20,000

0歳児親子 赤ちゃんビクス（0歳児） 4月～5月 2
ハイハイ前5組
ハイハイ後5組 14 12,400 3,600 16,000 有 400 8,000 16,000

シニア シニア健康体操（前期） 4月～9月 12 35 334 ▲ 57,300 125,700 68,400 有 3,600 5,000 60,000

1・2歳児親子 親子で楽しくリトミックⅠ期 4月～7月 5 1・2歳児各25組 228 11,480 40,500 51,980 有 1,500 講師2名 各5,000 50,000

一般 大人のための楽しい陶芸教室Ⅰ期 6月 3 10 30 ▲ 10,000 30,000 20,000 有 3,000 6,667 20,000

一般～シニア 老いに負けない心と身体づくり（前期） 4月～9月 12 16 163 ▲ 4,800 76,800 72,000 有 4,800 6,000 72,000

一般 午後のリラックスヨガ教室（前期） 5月～8月 6 12 55 1,000 35,000 36,000 有 3,000 6,000 36,000

0歳児親子 赤ちゃんビクス（0歳児） 6月～7月 2
ハイハイ前5組
ハイハイ後5組 16 8,800 3,200 12,000 有 400 8,000 12,000 7月ハイハイ前のみ開催

未就学児～小学生 マジックハンドを作って遊ぼう 5月 1 15 15 3,220 0 3,220 無 0 助手3,000 3,000

高齢者 終活講座 5月 0 30 0 0 0 0 無 0 0 0 新型コロナウイルス感染拡大防止の為、中止

小中学生 おもしろ科学体験～ゴム動力船～ 5月 1 16 18 0 14,400 14,400 有 800 0 0 （NPO法人おもしろ科学たんけん工房）

一般 館長とおしゃべり会 6月 1 10 0 218 0 218 無 0 0 0

0歳児親子 赤ちゃんビクス(0歳児） 8月～9月 2
ハイハイ前5組
ハイハイ後5組 14 9,200 2,800 12,000 有 400 8,000 12,000 8月ハイハイ後のみ開催

幼児～シニア 夏休み限定図書スタンプラリー 7月～8月 1 50 50 434 0 434 無 0 0 0

一般 手作り味噌講習会 7月 0 12 0 0 0 0 有 3,500 10,000 0 新型コロナウイルス感染拡大防止の為、中止

小中学生 おもしろ科学体験～スマホでプログラムを作ろう～ 7月 1 16 6 0 3,000 3,000 有 500 0 0 （NPO法人おもしろ科学たんけん工房）

未就学児～一般 夏休みオセロ大会 8月 1 12 7 1,006 0 1,006 無 0 0 0

未就学児～一般 夏休み限定スポーツデイ 8月 1 104 27 0 0 0 無 0 0 0

幼児・小学生親子 踊場おもちゃの病院 7月 1 10組 20 5,000 0 5,000 無 0 5,000 5,000 （戸塚おもちゃドクターグループ）

講師謝金
備　　　　　考

（共催団体・その他）

施設名　横浜市踊場センター

令和４年度　自主事業報告書　

募集対象
事　　業　　名
（教　室　名）

開催時期 開催回数
（回）

参加人員 自主事業経費 １人あたり参加費



（様式５）

募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支
出総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講
師謝金額

（円）

講師謝金
備　　　　　考

（共催団体・その他）

施設名　横浜市踊場センター

令和４年度　自主事業報告書　

募集対象
事　　業　　名
（教　室　名）

開催時期 開催回数
（回）

参加人員 自主事業経費 １人あたり参加費

小学生 夏休み子ども陶芸教室① 8月 2 8 24 ▲ 8,000 24,000 16,000 有 3,000 8,000 16,000

小学生 夏休み子ども陶芸教室② 8月 2 7 21 ▲ 7,000 21,000 14,000 有 3,000 7,000 14,000

小学生 星空さんぽ 8月 1 10組 18 1,350 1,650 3,000 有 150 3,000 3,000 全2回中１回は天候不順の為中止

小学生 夏休み走り方教室 8月 0 50 0 0 0 0 有 800 20,000 0 新型コロナウイルス感染拡大防止の為、中止

小学生 夏休み子ども工作教室 8月 0 20 0 0 0 0 有 300 5,000 0 新型コロナウイルス感染拡大防止の為、中止

子ども・一般 夏休みラジオ体操 8月 0 不定 0 0 0 0 無 0 0 0 新型コロナウイルス感染拡大防止の為、中止

小学生 キッズクッキング 8月 0 12 0 0 0 0 有 500 6,000 0 新型コロナウイルス感染拡大防止の為、中止

小学生と保護者 親子クッキング 9月 0 9組 0 0 0 0 有 800 6,000 0 新型コロナウイルス感染拡大防止の為、中止

小学生 小学生放課後バドミントン教室 9月～11月 5 20 86 ▲ 4,328 38,000 33,672 有 2,000 6,000 30,000

1・2歳児親子 親子で楽しくリトミックⅡ期 9月～11月 5 1・2歳児各25組 94 15,570 36,300 51,870 有 1,500 講師2名 各5,000 50,000

2・3歳児親子 のびのび親子体操（後期） 10月～3月 6 2・3歳児30組 62 31,480 17,600 49,080 有 2,400
講師5,000
助手3,000

48,000

一般 おどろばサークルフェスタ 10月 0 20サークル 0 0 0 0 無 0 0 0 新型コロナウイルス感染拡大防止の為、中止

未就学児～一般 おどりばハロウィンマジックショー 10月 1 30 30 1,670 0 1,670 無 0 0 0

一般 季節を楽しむ和菓子作り 10月 0 12 0 0 0 0 有 800 6,000 0 新型コロナウイルス感染拡大防止の為、中止

小中学生 科学体験塾で太陽熱風車を作ろう 10月 1 24 16 0 8,000 8,000 有 500 0 0 （NPO法人おもしろ科学たんけん工房）

一般 バウンドテニス　初心者講習会 11月 1 10 10 0 0 0 無 0 0 0

0歳児親子 赤ちゃんビクス（0歳児） 10月～11月 2
ハイハイ前5組
ハイハイ後5組 12 6,000 2,000 8,000 有 400 8,000 8,000 10月11月ハイハイ前のみ開催

一般 午後のリラックスヨガ教室（後期） 11月～2月 6 12 64 0 36,000 36,000 有 3,000 6,000 36,000

未就学児～一般 みかん狩りへ行こう 11月 1 30 26 1,000 10,400 11,400 有 600 0 0 4歳以上未就学前400円（2名）

一般 大人のための楽しい陶芸教室Ⅱ期 11月 3 10 30 ▲ 10,000 30,000 20,000 有 3,000 6,667 20,000

一般 庭のつくり方・観方 11月 4 15 57 ▲ 18,983 48,750 29,767 有 3,000 5,000 20,000

一般 館長とおしゃべり会 12月 1 10 1 325 0 325 無 0 0 0

小学生・一般 星空さんぽ 11月・12月 2 10組 20 1,200 1,800 3,000 有 300 1,500 3,000

シニア シニア健康体操（後期） 10月～3月 12 35 319 ▲ 57,840 126,240 68,400 有 3,600 5,000 60,000

一般～シニア 老いに負けない心と身体づくり（後期） 10月～3月 11 16 142 ▲ 4,400 70,400 66,000 有 4,400 6,000 66,000

幼児～シニア おどりば・ぐみさわ図書スタンプラリー 11月（1か月） 1 100 93 0 0 0 無 0 0 0
踊場公園こどもログハウス、東汲沢小コミハ、
汲沢地域ケアプラザ、汲沢保育園他全7施設

一般 大人のおりがみ教室 12月 1 10 5 ▲ 60 500 440 有 100 0 0
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募集人数
（人）

延参加
人数(人）

委託料支
出総額
（円）

参加者
負担総額

(円）

総経費
(円）

徴収の
有・無

参加費用
（円）

１回１講師
あたり
（円）

１教室講
師謝金額

（円）

講師謝金
備　　　　　考

（共催団体・その他）

施設名　横浜市踊場センター

令和４年度　自主事業報告書　

募集対象
事　　業　　名
（教　室　名）

開催時期 開催回数
（回）

参加人員 自主事業経費 １人あたり参加費

未就学児～一般 踊場ロビーコンサート 12月 1 30 35 1,398 0 1,398 無 0 0 0

未就学児～一般 クリスマス工作 12月 1 35 27 929 0 929 無 0 0 0

0歳児親子 赤ちゃんビクス（0歳児） 12月～1月 2
ハイハイ前5組
ハイハイ後5組 10 8,400 3,600 12,000 有 400 8,000 12,000 1月ハイハイ前のみ開催

小学生 小学生書初め教室 12月 1 10 12 7,077 6,000 13,077 有 500 8,000 8,000

1・2歳児親子 親子で楽しくリトミックⅢ期 1月～3月 5 1・2歳児各25組 190 15,460 36,300 51,760 有 1,500 講師2名　各5,000 50,000

一般 大人のクラフト 1月 1 10 10 568 8,000 8,568 有 800 3,000 3,000 12月開催予定が講師都合により延期

小中学生 科学体験～ペーパークロマト～ 1月 1 18 11 0 5,500 5,500 有 500 0 0 （NPO法人おもしろ科学たんけん工房）

幼児・小学生親子 踊場おもちゃの病院 1月 1 18組 27 5,000 0 5,000 無 0 5,000 5,000 （戸塚おもちゃドクターグループ）

未就学児～小学生一般 地区センターまつり 2月 1 0 900 0 0 0 無 0 0 0
材料費はニーズ対応費より支出
（踊場地区連合町内会、北汲沢連合町内会、近
隣学校・PTA・企業他）

幼児・小学2年生と保護者 駅長さんから学ぶ地下鉄安全教室 2月 1 10組 22 1,000 0 1,000 無 0 0 0 （横浜市交通局、市営地下鉄踊場駅）

一般 とつかキャラバン「エコ講座」 2月 1 25 25 0 0 0 無 0 0 0 (とつかエココーディネーター協議会）

0歳児親子 赤ちゃんビクス（0歳児） 2月 1
ハイハイ前5組
ハイハイ後5組 18 4,400 3,600 8,000 有 400 8,000 8,000

未就学児～シニア ちょっとおそめのバレンタイン踊場ロビーコンサート 2月 1 30 28 1,138 0 1,138 無 0 0 0

一般 大人のための楽しい陶芸教室Ⅲ期 3月 3 10 30 ▲ 10,000 30,000 20,000 有 3,000 6,667 20,000

幼児・小学生と保護者 こどもひな祭り茶会 3月 0 10組 0 0 0 0 有 300 5,000 0 新型コロナウイルス感染拡大防止の為、中止

一般 行政書士会戸塚支部による無料相談会 3月 1 5 2 0 0 0 無 0 0 0 （神奈川県行政書士会戸塚支部）

小学生～一般 立川志の八落語会 3月 1 70 89 ▲ 52,352 133,500 81,148 有 1,500 80,000 80,000

一般 発達障害についての相談会 3月 1 4 9 7,000 0 7,000 無 0 7,000 7,000 （NPO法人峠工房）

一般・シニア サークル作品展 常時 不定 不定 0 0 0 0 無 0 0 0

383 7,749 123,513 1,205,340 1,328,853 71,750 1,210,000

自主事業に要した総経費は、指定管理料(自主事業費）から充当した額と参加者負担額等の合計となります。

合　　　　計



（様式６）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

電気設備点検（高圧受電以
上）電気工作物保安管理

設備巡視点検 （株）市川総業 12 毎月 4 5 3 4 3 2 4 4 6 6 3 3

空調機保守点検及び冷暖房機
器保守点検

空調機・フィルター清掃、空調
機保守点検、排風機保守点検

（株）市川総業 4 5,8,11,2月 9 8 14 6

衛
生

管
理

害虫防除 ねずみ・ゴキブリ防除 （株）三共消毒 2 4,10月 11 11

消防用設備点検 定期点検 相日防災（株） 2 6,12月 13 12

昇降機点検 定期点検
ジャパンエレベー

ターサービス神奈川
（株）

12 毎月 11 9 13 11 8 12 11 14 12 10 6 13

自動ドア点検 定期点検 （株）神奈川ナブコ 3 5、8、1月 9 12 10

機械警備点検 機械警備 セコム（株） 夜間 常時 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施

ビニール床シート、フローリング、
タイルカーペット(1Fエントランス含
む)、磁器タイル

（株）市川総業 6 奇数月 9 11 12 14 10 13

窓ガラス （株）市川総業 4 5,8,11,2月 9 8 14 6

グリストラップ、厨房ダクト・換
気扇

（株）市川総業 4 4,7,10,1月 11 11 11 10

照明器具 （株）市川総業 1 2月 6

ドラムトラップ （株）市川総業 10 6,12月以外 11 9 11 8 12 11 14 10 6 13

外溝（敷地内全て） （株）市川総業 1 10月 11

外溝（排水口部分のみ） （株）市川総業 1 8月 8

植栽剪定・草刈 除草 職員・ｽﾀｯﾌ 草刈常時 常時 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施 実施

建
物
等

清
掃
等

清掃業務

令和4年度　施設管理計画・実績表

令和4年 令和5年

電
気
・
機
械
設
備

年回数 実施月項　目 業　　　　　務 内　　　容 再委託会社
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№ 実施年月日 実　施　内　容 業　者　名 点検結果等 対応状況

1 令和4年4月4日
自家用電気工作物月次点
検

（株）市川総業
異常なし
絶縁監視装置作動良
好

2 令和4年4月11日 ねずみ・昆虫等駆除 （株）三共消毒
対象害虫の捕獲、生
息なし

トラップ・粘着板の交
換、ゴキブリ防除薬
剤処理

3 令和4年4月11日 昇降機点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし

ガイド・かご戸レール注
油、ピット内・着床装置
清掃、給油器補充、非
常通報テスト実施

4 令和4年4月11日 定期清掃 （株）市川総業 良好

2階料理室グリスフィル
ター、レンジフード、換
気扇、グリストラップ、ド
ラムトラップ

5 令和4年4月 機械警備 セコム（株） 異常なし

6 令和4年5月5日
自家用電気工作物月次点
検

（株）市川総業
異常なし
絶縁監視装置作動良
好

7 令和4年5月9日
空調機・フィルター清掃、空
調機保守点検、排風機保守
点検

（株）市川総業 異常なし
1階ロビー天井内フィ
ルター経年劣化のた
め交換を推奨

8 令和4年5月9日 昇降機点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし
非常通報テスト実施
(良好)

各レール注油、各階
敷居溝清掃、かご内
手すり増し締め

9 令和4年5月9日 定期清掃 （株）市川総業 良好

ビニール床、フローリ
ング、石質床、タイル
カーペット洗浄、窓ガ
ラス、ドラムトラップ

10 令和4年5月9日 自動ドア保守点検
（株）神奈川ナブ
コ

異常なし
各部清掃、締付、注
油

11 令和4年5月 機械警備 セコム（株） 異常なし

12 令和4年6月3日
自家用電気工作物月次点
検

（株）市川総業
異常なし
絶縁監視装置作動良
好

13 令和4年6月13日 消防用設備点検 相日防災（株） 異常なし

令和４年度　維持管理・保守点検　実施状況

施設名　横浜市踊場地区センター
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14 令和4年6月13日 昇降機点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし
ガイドレール注油
ピット内清掃
非常通報テスト

15 令和4年6月 機械警備 セコム（株） 異常なし

16 令和4年7月4日
自家用電気工作物月次点
検

（株）市川総業
異常なし
絶縁監視装置作動良
好

17 令和4年7月11日 昇降機点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし

かごの戸・乗場戸手
入れ、ガイドレール注
油、敷居溝清掃、非
常通報テスト（良好）

18 令和4年7月11日 定期清掃 （株）市川総業 良好

ビニール、フローリング、
石質床、タイルカーペット、
グリスフィルター、レンジ
フード、換気扇、グリス・ド
ラムトラップ

19 令和4年7月 機械警備 セコム（株） 異常なし

20 令和4年8月3日
自家用電気工作物月次点
検

（株）市川総業
異常なし
絶縁監視装置作動良
好

21 令和4年8月8日 定期清掃 （株）市川総業 良好
窓ガラス清掃、ドラム
トラップ清掃、外溝清
掃（排水溝部分のみ）

22 令和4年8月8日 昇降機点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし

かごの戸・乗場戸手入
れ、ガイドレール注油、
ピット内清掃、非常通報
テスト（良好）

23 令和4年8月8日
空調機・フィルター清掃、空
調機保守点検、排風機保守
点検

（株）市川総業 異常なし
1階ロビー天井内フィ
ルター経年劣化のた
め交換を推奨

24 令和4年8月 機械警備 セコム（株） 異常なし

25 令和4年9月2日
自家用電気工作物月次点
検

（株）市川総業
異常なし
絶縁監視装置作動良
好

26 令和4年9月12日 自動ドア保守点検
（株）神奈川ナブ
コ

異常なし
各部清掃、締付、注
油

27 令和4年9月12日 昇降機点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし
非常通報テスト実施
(良好)

停電時自動着床装置
作動テスト、乗場・かご
戸レール手入れ、ガイド
レール注油
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28 令和4年9月12日 昇降機法定定期点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし

29 令和4年9月12日 定期清掃 （株）市川総業 良好

ビニール床、フローリン
グ、石質タイル床、タイ
ルカーペット洗浄、ドラ
ムトップ

30 令和4年9月 機械警備 セコム（株） 異常なし

31 令和4年10月4日
自家用電気工作物月次点
検

（株）市川総業
異常なし
絶縁監視装置作動良
好

32 令和4年10月11日 定期清掃 （株）市川総業 良好

外溝、料理室グリスフィ
ルター、レンジフード、
換気扇、グリストラッ
プ、ドラムトラップ

33 令和4年10月11日 ねずみ・昆虫等駆除 （株）三共消毒
対象害虫の捕獲、生
息なし

トラップ・粘着板の交
換、ゴキブリ防除薬
剤処理

34 令和4年10月11日 昇降機法定定期点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし
カゴ上清掃、ピット内
清掃、非常通報テス
ト実施

35 令和4年10月 機械警備 セコム（株） 異常なし

36 令和4年11月4日
自家用電気工作物月次点
検

（株）市川総業
異常なし
絶縁監視装置作動良
好

37 令和4年11月14日
空調機・フィルター清掃、空
調機保守点検、排風機保守
点検

（株）市川総業 異常なし
1階ロビー天井内フィ
ルター経年劣化のた
め交換を推奨

38 令和4年11月14日 定期清掃 （株）市川総業 良好

ビニール床、フローリン
グ、石質床、タイルカー
ペット洗浄、窓ガラス、
ドラムトラップ

39 令和4年11月14日 昇降機法定定期点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし

非常通報装置通話テス
ト、ピット内・乗場戸レー
ル清掃、調速機可動部
注油

40 令和4年11月 機械警備 セコム（株） 異常なし

41 令和4年12月6日
自家用電気工作物月次点
検

（株）市川総業
異常なし
絶縁監視装置作動良
好
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42 令和4年12月12日 消防用設備点検 相日防災（株） 異常なし

43 令和4年12月12日 昇降機法定定期点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし

カゴ・乗場戸手入、ガイ
ドレール注油、敷居溝
清掃、手すり増し締め、
非常通報テスト

44 令和4年12月 機械警備 セコム（株） 異常なし

45 令和5年1月6日
自家用電気工作物月次点
検

（株）市川総業
異常なし
絶縁監視装置作動良
好

46 令和5年1月10日 ガス設備定期保安点検
東京ガスネット
ワーク（株）

共用部：異常なし
一般系統：異常なし

業務用遮断弁経年の
為計画的な取替の検
討を推奨

47 令和5年1月10日 昇降機法定定期点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし

カゴ・乗場戸手入、ガイ
ドレール注油、敷居溝
清掃、手すり増し締め、
非常通報テスト

48 令和5年1月10日 定期清掃 （株）市川総業 良好

ビニール、フローリング、
石質床、タイルカーペット、
グリスフィルター、レンジ
フード、換気扇、グリスト
ラップ、ドラムトラップ

49 令和5年1月10日 自動ドア保守点検
（株）神奈川ナブ
コ

異常なし
各部清掃、締付、注
油

50 令和5年1月 機械警備 セコム（株） 異常なし

51 令和5年2月3日
自家用電気工作物月次点
検

（株）市川総業
異常なし
絶縁監視装置作動良
好

52 令和5年2月6日 定期清掃 （株）市川総業 良好
窓ガラス清掃、照明
器具、ドラムトラップ
清掃

53 令和5年2月6日
空調機・フィルター清掃、
空調機保守点検、排風機
保守点検

（株）市川総業 異常なし
1階ロビー天井内フィ
ルター経年劣化のた
め交換を推奨

54 令和5年2月6日 昇降機法定定期点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし

55 令和5年2月6日
自家用電気工作物定期点
検

（株）市川総業 異常なし
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56 令和5年2月 機械警備 セコム（株） 異常なし

57 令和5年3月3日
自家用電気工作物月次点
検

（株）市川総業
異常なし
絶縁監視装置作動良
好

58 令和5年3月13日 定期清掃 （株）市川総業 良好

ビニール床、フローリ
ング、石質床、タイル
カーペット洗浄、ドラ
ムトラップ

59 令和5年3月13日 昇降機法定定期点検
ジャパンエレ
ベーターサービ
ス神奈川(株)

異常なし

60 令和5年3月 機械警備 セコム（株） 異常なし
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№ 委託期間 委　託　内　容 金　額　(円） 業　者　名

1
R4.4.1～
R5.3.31

清掃 ¥756,800 ㈱市川総業

2
R4.4.1～
R5.3.31

機械警備 ¥151,800 セコム㈱

3
R4.4.1～
R5.3.31

消防用設備・機器点検 ¥79,200 相日防災㈱

4
R4.4.1～
R5.3.31

害虫駆除 ¥44,000 ㈱三共消毒

5
R4.4.1～
R5.3.31

受付システム保守 ¥66,000 ㈱ジュビロシステム

6
R4.4.1～
R5.3.31

エレベーター保守 ¥224,400
ジャパンエレベーター
サービスホールディ
ングス㈱

7
R4.4.1～
R5.3.31

自動ドア ¥66,000 神奈川ナブコ

8
R4.4.1～
R5.3.31

空調保守 ¥88,000 ㈱市川総業

9
R4.4.1～
R5.3.31

電気設備保守 ¥237,600 ㈱市川総業

10
R4.4.1～
R5.3.31

施設賠償責任保険 ¥25,610 ㈱コンチネンタル

施設名　横浜市踊場地区センター

令和４年度　委託内容一覧
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№ 修繕年月日 修　繕　箇　所 金　額　(円） 業　者　名

1 令和4年6月10日
2階中会議室系統GHP修繕
ドレン水位異常のためドレンパン清掃

35,574 東京ガス株式会社

2 令和4年8月3日
1階ロビー入口上系統GHP修繕
ドレン水位異常のためドレンパン清掃

31,581 東京ガス株式会社

3 令和4年11月21日 1階プレイルーム前洗面台下排水管補修 44,000
秋葉建設工業株式
会社

4 令和5年3月24日 １・２階和式トイレ（4箇所）手すり設置 99,990
秋葉建設工業株式
会社

※1

合計 111,155

※1 は、ニーズ対応費で支出したため、合計金額には含んでいません。

施設名　横浜市踊場地区センター

令和４年度　修繕一覧
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数量 年月日 数量 年月日

1 電子ピアノ YAMAHA　P-45 50,200 1 令和4年6月15日 +1

2 レジスター カシオ　SR-4000-20S 43,500 1 令和5年2月21日 +1

計 93,700

（注）当該年度予算で購入した備品、または廃棄した備品を記入してください。

施設名　横浜市踊場地区センター

令和４年度　備品一覧

№ 品　　　　　名 形状・その他 単価（円）
購　　入 廃　　棄

増減
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№ 年月日 内　　　　　容 対　応　結　果

1 令和4年4月28日

図書購入希望
「剪定のコツ」
地元の方が出版された本です。来年度、購
入予定にしていただきたく、投稿いたしま
す。

女性からのご意見です。

ご要望の「剪定のコツ」は、舞岡町で造園業
を営む方の出版ですね。
予算的に非常に厳しい状況ではあります
が、図書購入の参考にさせていただきます。

2 令和4年5月20日

図書購入希望
「らんたん」柚木麻子
「灯台からの響き」宮本輝
「残照の頂」湊かなえ
「笑うマトリョーシカ」早見和真
「タラント」角田光代
女性からのご意見です。

予算的に非常に厳しい状況ではあります
が、図書購入の参考にさせていただきます。

3 令和4年6月30日
折り紙教室で教えてもらいたい。

女性からのご意見です。

「折り紙教室で教えてもらいたい」とのことで
すが、地区センターの自主事業で折り紙教
室を開催するか検討させていただきます。

4 令和5年2月

体育室の個人利用について
体育室の個人利用時間帯に、個人指導をし
ているグループが見受けられます。
団体利用を促すなど、地区センターとして、
対処願います。
女性からのご意見です。

体育室の個人利用は、グループでの場所取
りや先生に指導を受けるなどサークル活動
のようなご利用はご遠慮いただいておりま
す。
今後ともルールを守ってご利用いただきます
ようお願い申し上げます。

5 令和5年2月28日

和式トイレに手すりがありません。
立ち上がるのにとても苦労しました。
洋式トイレには手すりがあるのに和式トイレ
には手すりがありません。手すりを設置して
ください。
男性からのご意見です。

和式トイレのご利用にご不便をおかけし申し
訳ありませんでした。
和式トイレの手すり設置について、早速業者
に見積もりを依頼し、予算の許す範囲で設
置に向けて準備いたします。もうしばらくお
待ちください。
※令和5年3月24日設置済み

6 令和5年3月4日

駐車場の利用について
駐車場の利用について、団体利用に優先度
が高すぎるように見受けられます。
個人利用についても、優先度については変
わらない対応をお願いします。
男性からのご意見です。

駐車場のご利用に関してご不便をおかけし
申し訳ありませんでした。
団体利用については、荷物の運搬等必要な
場合に1団体1台まで駐車場を確保させてい
ただいております。
限られた駐車スペースですので、ご理解とご
協力をお願いします。

7 令和5年3月14日

『朝のストレッチ体操』
是非、床での体操を加えていただきたい。

男性からのご意見です。

ご要望の朝のストレッチ体操では、床での体
操を加える方向で講師の方と調整したいと
思います。

施設名　横浜市踊場地区センター

令和４年度　苦情対応状況報告



　（様式12）

№ 実施時期 内　　　　　容 効　　　　　果

1 令和4年4月11日
図書コーナーに新書本を集めた書棚を「新
書コーナー」として設置。

分野ごとに分類配架されているため、ご利用
者の利便性が向上した。

2 令和4年5月31日
メンバー募集中のサークル紹介ボード及
び、募集チラシラックを設置。

メンバーを募集されている団体の情報を掲
示し、サークルへの参加を希望される方へ、
分かりやすい情報提供が可能になった。

3 令和4年6月1日～
音楽室、会議室椅子座面洗浄をスタッフが
実施。

経年劣化で汚れが目立つ会議室用の椅子
座面を、スチーム等を用いてスタッフが洗浄
し、経費削減及びサービス向上に努めた。

4 令和4年6月29日～
館内に七夕用の笹を設置し、来館者が自由
に飾れるよう受付に短冊を用意した。

幅広い年齢層のご利用者に、季節の行事を
楽しんで頂くことができた。

5
令和4年7月1日～7
月11日

経年劣化した駐車場道路面駐車番号等の
表示の塗り替えをスタッフが実施した。

DIYが得意なスタッフが実施することで、駐車
場所が明確にな利用者より好評を得た。ま
たスタッフが塗装を行うことで経費節減を行
うことができた。

6 令和4年7月1日
新規登録団体用に駐車場の利用案内を作
成し、団体登録時に配布を開始した。

受付での説明が短縮され、登録手続きを効
率よく行うことが可能になった。

7 令和4年7月19日

夏休みに向け図書コーナーに自由研究のヒ
ントとなる本を配架し、スタッフが作成した工
作の見本を手にとって見れるように展示し
た。

近隣小学校の児童保護者が利用され、好評
を得た。

8 令和4年8月30日
図書コーナーに「大人も楽しめる絵本コー
ナー」を設け、センター蔵書本の中からス
タッフが選び配架した。

図書コーナーの利用者や、書籍を予約され
る方が少しずつ増加傾向にあり、地域の読
書活動推進に努めた。

9 令和4年9月3日
男性用トイレ個室に、サニタリーＢＯＸを設置
した。

市の試行に協力し、館内男性用個室トイレ
全てにサニタリーボックスを設置した。

10 令和4年9月15日
プレイルーム内の案内掲示板をリニューア
ルした。

壁面に散在していたチラシ等を、子ども向け
の装飾を施した掲示板に集約し、子育て支
援の情報提供に努めた。

11 令和4年10月11日
敷地内の除草及び、屋上側溝の鋤簾清掃を
職員スタッフで実施した。

館外の景観及び環境を整えることができた。

12 令和4年10月15日
ハロウィンに向けて、館内外に装飾を実施し
た。

他施設と連携したハロウィンイベントに合わ
せて実施し、イベント参加者や来館者に楽し
んで頂けた。

施設名　横浜市踊場地区センター

令和４年度　サービス向上及び経費節減努力事項報告
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13
令和4年12月～令
和5年2月末

近隣小学校5年生の学習発表作品の掲示場
所として、1階廊下図書棚壁面を提供した。

近隣小学校の活動に協力し、センターご利
用者及び地域の方に学習の成果を閲覧い
ただく機会となった。

14 令和4年12月1日
クリスマスに向けて、1階ロビー、図書コー
ナー、プレイルーム、受付カウンターにクリス
マス装飾を実施した。

ロビーで自由参加のクリスマス工作を実施
し、作成したクリスマスのオブジェも一緒に
飾ることで、来館者と共に季節の行事を楽し
むことができた。

15 令和4年12月14日
近隣中学校２年生の職場体験活動に協力し
た。

中学生３名に受付の業務等を体験いただ
き、活動の目的である「働くことの意義」等を
考える機会を提供できた。

16 令和5年12月20日
経年劣化したプレイルーム前の洗面台用の
踏み台を、スタッフが幼児用にリメイクし提供
した。

板面にクッション性のある素材を使用し、昇
降の際もグラつきがないよう工夫し利用者に
喜ばれた。

17 令和5年1月6日 サークル募集団体一覧をリニューアルした。
サークル会員を募集している団体を、運動
系と文科系に分けて一覧を作成し、サーク
ル活動の支援に努めた。。

18
令和5年3月14日～
3月31日

経年劣化していたロビーコーナー木製椅子
の座面を、フェイクレザーを使用してスタッフ
が補修を行った。

張替えをスタッフが実施することで経費削減
につながり、ご利用者にも清潔な状態で、気
持ちよくご利用いただけるようになった。

19 令和5年3月24日
利用者の声に寄せられた改善希望により、
館内和式トイレ（全4か所）に手すりを設置し
た。

和式トイレを使用する際、バランスを崩すこ
となく安心安全に利用いただくことがででき
るようになった。

20 令和5年3月27日
冷水機使用再開の為、機内の清掃及び水
質検査等のメンテナンスを実施した。

体育室入口、プレイルーム入口の計２台のメ
ンテナンスを実施し、安心安全に利用を再開
いただく事ができた。
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日　時 令和4年6月4日（土）午前10時～11時

場　所 踊場地区センター2階　中小会議室

出席者 委員長1名、副委員長3名、委員16名、戸塚区地域振興課2名、センター職員3名（計25名）

議　題

（１）地区センターの運営について
　　（ア）令和3年度決算報告について
　　（イ）令和3年度自主事業報告について
　　（ウ）令和3年度利用状況について
　　（エ）令和4年度予算について
　　（オ）令和4年度自主事業について
　　（カ）利用要綱改正について
　　（キ）カラオケ利用料金改定について
（２）令和４年度踊場地区センターまつりについて

意見等

・放課後の居場所として、音楽に関する利用できる施設は市内で数箇所しかなく、少人数での団体利
用が可能になるのは良い。
・アンケートを実施し、可能な範囲で利用者の声にこたえている姿勢は評価している。環境改善の取
り組みについても、公園出入口の樹木の伐採などは、地域の子どもたちの安全対策に貢献している。
植栽の管理など地域でも協力できることがあれば声をかけて欲しい。
・センターまつりについては、コロナの状況を見ながらどのようなことができるのか検討する必要があ
る。

日　時 令和4年9月10日（土）午前10時～11時

場　所 踊場地区センター2階　中小会議室

出席者 委員長1名、副委員長3名、委員16名、戸塚区地域振興課2名、センター職員3名（計25名）

議　題

（１）地区センターの運営について
　　（ア）令和4年度（第1四半期）予算執行状況について
　　（イ）令和4年度自主事業（4月～8月末）報告について
　　（ウ）令和4年度利用状況（4月～8月末）について
　　（エ）令和4年度地区センターの取組み（4月～8月末）について
（２）令和4年度踊場地区センターまつりについて

意見等
・地区センターまつりは令和5年2月5日(日)に規模を縮小して開催予定とし、最終判断は第3回運営委
員会にて判断する。。
・まつり内容について意見交換を行い、詳細はまつり実行委員会にて検討を行う。

施設名　横浜市踊場地区センター

令和４年度　地区センター委員会開催状況

■第１回

■第２回
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日　時 令和4年12月3日（土）午前10時～11時

場　所 踊場地区センター2階　中小会議室

出席者 委員長1名、副委員長3名、委員16名、戸塚区地域振興課2名、センター職員3名（計25名）

議　題

（１）令和4年度踊場地区センターまつりについて
　　（ア）第19回踊場地区センターまつりポスター（案）について
　　（イ）第19回踊場地区センターまつりチラシ（案）について
　　（ウ）第19回踊場地区センターまつり会場図（案）について
　　（エ）第19回踊場地区センターまつり実施内容等について
（２）今後の運営委員会の予定について
（３）その他
　　・まつり関連ご提出書類の配付
　　　「第19回踊場地区センターまつりへのご協力について」
　　　「ご協力団体内容確認書」

意見等

・天候不順時の解錠配置図の作成が必要とのご意見を頂いた。
・中学生ボランティアの依頼文に集合時間等を明記するようご意見を頂いた。
・飲食の提供を行わない為、来館者に一時休憩いただけるよう、会場内各所へイスを配置するようご
意見を頂いた。

日　時 令和5年1月21日（土）午前10時～10時45分

場　所 踊場地区センター2階　中小会議室

出席者 委員長1名、副委員長3名、委員14名、戸塚区地域振興課2名、センター職員3名（計23名）

議　題

（1）令和４年度踊場地区センターまつりについて
　　（ア）第19回踊場地区センターまつり実施内容等について
　　（イ）第19回踊場地区センターまつりスケジュールについて
　　（ウ）第19回踊場地区センターまつりプログラムについて
　　（エ）第19回踊場地区センターまつり荒天時レイアウトについて
　　（オ）第19回踊場地区センターまつり体育室レイアウトについて
　　（カ）第19回踊場地区センターまつり予算について
　　（キ）第19回踊場地区センターまつり協賛・協力店について
（2）今後の運営委員会の予定について
（3）その他

意見等

・センターまつり体育室舞台発表時の動線について、入れ替え時に混乱がないよう、事前に学校側と
打合せを行うようご意見を頂いた。
・センターまつり野菜・花苗の販売について、一時的に混雑が予想されるため並び方の工夫を行い、
最後尾が分かるよう手持ち看板を作成するようご意見を頂いた。

■第３回

■第４回
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日　時 令和5年3月18日（土）午前10時～10時45分

場　所 踊場地区センター2階　中小会議室

出席者 委員長1名、副委員長3名、委員12名、戸塚区地域振興課1名、センター職員3名（計20名）

議　題

（1）地区センターの運営について
　　（ア）令和４年度（第3四半期）予算執行状況について
　　（イ）令和４年度自主事業（4～2月末）報告について
　　（ウ）令和４年度利用状況（4～2月末）について
　　（エ）令和4年度地区センターの取組み（10～3月中旬）について
（2）令和４年度 第19回 踊場地区センターまつりについて
    （ア）第19回踊場地区センターまつり予算・実績書
　　（イ）第19回踊場地区センターまつり協賛店一覧
　　（ウ）第5回地区センターまつり実行委員会検討事項まとめ
（3）その他

意見等
・地区センターの運営について評価頂いた。
・地区センターまつり野菜の販売について、売り場や値段設定についてご意見を頂いた。
・高齢者の利用促進についてご意見を頂いた。

日　時 令和4年10月22日（土）午前10時～11時15分

場　所 踊場地区センター2階　中小会議室

出席者 踊場地区センター利用者8名、センター職員2名（計10名）

議　題

１　地区センターの運営について
　（１）利用要綱改正について
　（２）地区センターの取組みについて
　（３）令和3年度利用者アンケート集計結果について
　（４）利用状況について
２　イベントについて
　（１）令和4年度踊場地区センターサークル発表会（中止）
　（２）令和４年度踊場地区センターまつり
　　　　　令和5年2月5日（日）９：３０～１２：３０　開催予定
３　その他
　　参加者自己紹介

意見等

・インターネット部屋予約についてご説明した。
・地区センターまつりへの参加についてご質問を頂いた。
・ロビー新聞閲覧方法についてご説明した。
・センターまつり花苗の販売についてご説明した。
・センターアンケートの年代区分についてのご意見を頂いた。
・音楽室利用の団体登録についてご説明した。
・楽器演奏団体の音楽室以外の部屋の利用についてご説明した。
・会員募集中のサークル案内についてご説明した。
・利用要綱の改正に伴う3年毎の団体登録更新についてご説明した。

■第１回

令和４年度　利用者会議開催状況

■第５回
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日　時 令和5年3月4日（土）午後1時30分～2時10分

場　所 踊場地区センター2階　小会議室

出席者 踊場地区センター利用者1名、センター職員2名（計3名）

議　題

１　地区センターの運営について
　（１）地区センターの取組みについて
　（２）令和4年度利用者アンケートの実施について
　（３）利用状況について
２　イベントについて
　（１）令和4年度踊場地区センターまつり
　　　　令和5年2月5日（日）９：３０～１２：３０　開催

意見等

・利用者アンケートの年代区分について変更点をご説明した。
・令和4年度利用人数についてご説明した。
・令和4年度踊場地区センターまつりの開催についてご報告した。
・近隣小中学校との連携について評価頂いた。
・地区センターまつり物品販売についてご意見を頂いた。

■第２回
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